Образец
 


 ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

ДО 
„ИНФОРМАЦИОННО ОБСЛУЖВАНЕ“ АД
УЛ. „ПАНАЙОТ ВОЛОВ“ № 2
ГР. СОФИЯ

[наименование на участника],

регистрирано [данни за регистрацията на участника]

представлявано от [трите имена] в качеството на [длъжност, или друго качество]

с ЕИК […], със седалище […] и адрес на управление […],

адрес за кореспонденция: […],

банкови сметки: […]

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ
за участие в процедура за избор на доставчик с предмет :

„Надграждане на настоящата ИТ инфраструктура на „Информационно обслужване“АД до скалируема, надеждна, резервирана и високопроизводителна дейта център ИТ инфраструктура, чрез която ще бъдат предоставяни клауд услуги за нуждите на ЦУ, клонова мрежа и клиенти на дружеството“
След като получихме и проучихме поканата за участие, с настоящото техническо предложение правим следните обвързващи предложения за доставка  в т.ч.:
1. Приемаме да изпълним доставките, дизайна, инсталацията  и конфигурацията на устройствата в срок от ………… (……………………………. ) календарни дни, считано от датата на сключване на договора.
2. Приемаме да изпълним доставката, дизайна, инсталацията  и конфигурацията и устройствата, така както са  описани в Техническото задание, съгласно изискванията и параметрите, посочени в него.

3. Приемаме да изпълняваме доставката, инсталацията  и конфигурацията съгласно всички изисквания на възложителя, посочени в поканата за участие в настоящата процедура.

4. Техническото предложение е със срок на валидност ………….. / …………………………/ календарни дни.

5. Гаранционното обслужване е  …………………/ ………………………../ месеца.
6. Приемаме при установени липси и/или констатирани явни или скрити дефекти при доставка, след съставяне и подписване на констативен протокол, констатираните по този начин отклонения и недостатъци, да се поправят/ подменят от нас за наша сметка.

7. Максималното време за реакция при възникнал проблем с всяко от устройствата  е ………/………………/ часа;

8. Максималното време за отстраняване на хардуерен проблем е ……………………….(……………..);

9. Максималното време за предоставяне на нова версия на Cisco и/или EMC системен софтуер на всяко от устройствата (със същите функционални характеристики) –…………….часа след поискване от страна на оторизирани лица на „ИО“ АД;
10. Гарантираме достъп по всяко време до TAC центъра на Cisco Systems и до обслужващия център на EMC за целия период на гаранцията;

11. Приемаме да осигурим възможност за обновяване по всяко време на Cisco и/или EMC системен софтуер на всяко от устройствата до последна версия за целия период на гаранцията;

12. Приемаме, при дефект в оборудването, негов модул, включително модул с движещи се елементи, да подменим с друго Cisco и/или EMC оборудване (модул) със същите или по-добри параметри и характеристики;

13. Приемаме да осигурим възможност за консултации при възникнал проблем с устройствата със Cisco и/или ЕМС сертифицирани експерти за целия период на гаранцията.
14. Приемаме да доставим, инсталираме и конфигурираме оборудване със следните характеристики : 

	
	SKU
	Устройство
	Технически характеристики
	Количество (бр.)
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	….
	
	
	
	


15.  Приемаме да доставим необходимите лицензи за управление на цялата инфраструктура съгласно топологията, посочена в т.3 от Техническото задание.
	
	SKU
	Лиценз
	Описание
	Количество (бр.)
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	….
	
	
	
	


[дата]







ПОДПИС 

ПЕЧАТ

[име и фамилия]

[качество на представляващия участника]
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