
Инструкции за продажба на акции от страна на акционери на „Информационно обслужване“ АД 
в рамките на обявена процедура по обратно изкупуване на 11 598 бр. акции на 

„Информационно обслужване“ АД, ISIN BG11INSOET18   
чрез ИП Карол АД 

 
• Начална дата на изкупуване: денят, следващ деня на вписване на решението на ОСА за 

обратно изкупуване в ТРРЮЛНЦ, съгласно чл. 187б, ал.2, изр. последно от Търговския закон, 
а именно 12. 09.2025 г. 

• Цена на изкупуване на акциите – 25,25 лв. 
• Срок за извършване на обратното изкупуване – до 6 месеца от началната дата. 

 
Всеки от акционерите на „Информационно обслужване“ АД, който желае да продаде 

акциите си, чрез ИП Карол АД (наричан по-нататък в документа ИП) може да сключи договор 
за брокерски услуги и да продаде нареждане за продажба по следните начини:  

 
1. На място, в някои от регистрираните офиси на „Карол“ АД, всеки работен ден от 09.00 до 

17.00 часа, на следните адреси: 
 

Град Адрес Телефон за контакт 
София Ул. „Златовръх“ № 1 00359 (2) 400 8 200 
София Бул. „Христо Ботев“ № 57 00359 (2) 400 8 200 
Бургас Ул. „Славянска“ № 75, ет. 1, офис 2 00359 895 / 559 237 
Варна Ул. „Преслав“ № 20 00359 (52) 617 919 

 
Информация за адресите на офисите на ИП Карол АД можете да намерите тук: 

https://karollbroker.bg/bg/contacts     
 

Съответният акционер следва да представи пред длъжностното лице валидна лична карта, 
с цел неговата идентификация, като служител на ИП ще снеме копие на представения документ за 
самоличност, както и депозитарна разписка, удостоверяваща притежаването на определен брой 
акции на „Информационно обслужване“ АД (когато разполага с такава). 

В случай, че акционерът не притежава депозитарна разписка, длъжностното лице изпраща 
имейл до оторизирани служители на „Информационно обслужване“АД за предоставяне на 
съотвентия документ.  

В случай на подписване на договора чрез пълномощник ще бъде необходимо 
представянето на оригинал или нотариално заверен препис на изрично, нотариално заверено 
пълномощно, посочващо овластяването на пълномощника да сключи договор за брокерски услуги 
с „Карол“ АД, от името на съответния акционер и да продаде съответното количество акции по 
определената цена от 25,25 лв., за една акция, както и валиден документ за самоличност на 
пълномощника, с цел идентификацията на последния. 

https://karollbroker.bg/bg/contacts


Акционерът/неговият пълномощник следва да подаде нареждане за продажба на 
съответния брой акции по  определената цена от 25,25 лв. за акция и да подпише нареждането пред 
служител на „Карол“ АД. 
 

2. Като попълни и подпише договора и приложението към него с квалифициран електронен 
подпис (КЕП), съдържащ данни за ЕГН на титуляра на подписа. 
 

2.1 С цел генериране на договор от страна на служител на ИП,  съответният акционер следва 
да изпрати на e-mail адрес frontoffice@karoll.bg, преди подписването на договора,  своите лични 
данни и копие от документи, както следва: 

• ЕГН 
• Номер, дата на издаване и наименование на органа издал валидна лична карта 
• Телефон 
• Електронна поща  
• Адрес  
• Номер на банкова сметка  (IBAN)    
• Сканирано копие от валидна лична карта и 
• Сканирано копие на депозитарна разписка, удостоверяваща притежаването на 

определен брой акции на „Информационно обслужване“ АД. В случай, че акционерът 
не притежава депозитарна разписка, същият изпраща имейл до оторизирани служители 
на „Информационно обслужване“АД за  предоставяне на съответния документ. 
 

  2.2  След получаване на данните, служител на ИП ще генерира в системата на ИП договор 
за брокерски услуги, Приложение към договора и нареждане за продажба на акции за съответния 
акционер и ще ги изпрати на посочения от акционера адрес на електронна поща.  
 

2.3 Съответният акционер следва да подпише с КЕП, който задължително съдържа данни 
за ЕГН на титуляра на подписа, договора за брокерски услуги, да попълни и подпише с КЕП 
приложението към договора и нареждането за прехвърляне на акции. Акционерът следва да 
изпрати на e-mail адрес: frontoffice@karoll.bg подписаните с КЕП договор за брокерски услуги, 
приложението към него и нареждането за прехяърляне на акции. 
 

При сключване на договор за брокерски услуги дистанционно, чрез изпращане по e-mail на 
подписания с КЕП договор, сключването на договора и подаването на нареждане за продажба 
чрез пълномощник не са допустими.  

 
Акционерите ще получат сумата, представляваща продажната цена по сделката в деня 

на сетълмента в „Централен депозитар“ АД  на сделката за покупко–продажба, като 
сетълментът се осъществява в срок от два работни дни, след деня на сключване на сделката 
(Т+2) 
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