


1. доставка на софтуер, необходим за обновяване на информационни и комуникационни системи 

на Национална агенция по приходите (наричано по-нататък за краткост „софтуер“ или „доставките"), 

подробно описан по вид, количество и технически характеристики в Техническата спецификация на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ с предмет: „Доставка на комуникационно оборудване, хардуер и софтуер, необходими 

за обновяване на информационни и комуникационни системи на Национална агенция за приходите“ -  

Приложение № 1 (наричана по-нататък „Техническа спецификация“), Приложение към нея, относимо 

към обособена позиция № 8 с предмет Доставка на система за управление и контрол на електронната 

идентичност и достъпа до информацията“ - Приложение № 1.8 (попълва се за съответната позиция, 

за която участникът е избран за изпълнител) и Техническото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по 

обособена позиция № 8 -  Приложение № 2.8 (попълва се за съответната позиция, за която 

участникът е избран за изпълнител), представляващи неразделна част от настоящия договор.

2. гаранционно обслужване на доставения софтуер по т. 1 (наричано алтернативно „гаранция и 

поддръжка“), осигурено в рамките на срока по чл. 4, ал. 3 в съответствие с предписанията на 

производителя, изискванията на настоящия договор и приложенията към него.

(2) Доставката на софтуера по ал. 1, т. 1 се извършва от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ въз основа на писмена 

заявка до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, отправена чрез адреса за кореспонденция на хартиен носител, или по 

електронна поща, подписана с електронен подпис, създаден с квалифицирано удостоверение за 

електронен подпис на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или упълномощен негов представител, съгласно клаузите на 

този договор. В писмената заявка се посочват:

1. Вид и обем на софтуера, който следва да бъде доставен;

2. Място на доставка;

3. Срок на доставка, съобразен със сроковете и условията на доставка по настоящия договор.

4. Друга информация по преценка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, относима към изпълнението на договора.

II. ЦЕНИ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 2.(1) Общата цена по договора е в размер на 1 458 774.00 лева (един милион четиристотин 

петдесет и осем хиляди седемстотин седемдесет и четири лева и нула стотинки) без ДДС, съгласно 

Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ -  Приложение № 3.8 (попълва се за съответната 

позиция, за която участникът е избран за изпълнител), неразделна част от настоящия договор.

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цената за изпълнената доставка съобразно 

цените на доставения и приет софтуер, посочени в Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ -  

Приложение № 3.8 към настоящия договор (попълва се за съответната позиция, за която

участникът е избран за изпълнител).
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ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е заплатил на подизпълнителя/подизгтълнителите за изпълнените от тях работи, 

които са приети по реда на раздел IV и са спазени условията на раздел 1Ха от настоящия договор.

111. СРОК И МЯСТО ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 4. (1) Договорът влиза в сила от датата на подписването му от двете страни и действието 

му се прекратява с изтичането на срока на гаранционното обслужване, посочен в ал. 3. Датата на 

подписване е датата, посочена в деловодния номер на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, поставен на стр. 1 от 

настоящия договор.

(2) Срокът на извършване на доставката на софтуера е 10 (десет) календарни дни (до 80 

календарни дни съгласно изискванията на документацията за обществената поръчка по 

съответната обособена позиция) от получаване на писмената заявка по чл. 1, ал. 2 от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

(3) Срокът на гаранционно обслужване на доставения софтуер е 5 години (минимум 5 (пет) 

години съгласно изискванията на документацията за обществената поръчка по съответната 

обособена позиция) и започва да тече от датата на подписване на двустранен приемо-предавателен 

протокол за приемане на доставката.

Чл.5. (1) Мястото на извършване на доставката е на територията на гр. София, като

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ ще посочи в писмената заявка по чл. 1, ал, 2 конкретния адрес на извършване на 

доставката.

(2) Гаранционното обслужване ще се извършва по местонахождението на доставения и 

инсталиран софтуер.

IV. УСЛОВИЯ НА ДОСТАВКА. ПРЕДАВАНЕ И ПРИЕМАНЕ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО

Чл. 6. (1) Приемането на всяка конкретна доставка на софтуера се удостоверява с двустранен 

приемо-предавателен протокол, който се подписва от упълномощените представители на страните по 

договора. При извършване на доставката на софтуер, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ необходимите сертификати или други документи, удостоверяващи предоставеното 

право на ползване на софтуера. („Приемо-предавателен протокол за доставка на софтуер“).

(2) При констатиране на явни недостатъци, повреди, дефекти, липси, и/или несъответствия на 

доставения софтуер с Техническата спецификация -  Приложение № 1, Приложение № 1.8 към нея 

(попълва се за съответната позиция, за която участникът е избран за изпълнител) или 

Техническото предложение -  Приложение № 2.8 (попълва се за съответната позиция, за която 

участникът е избран за изпълнител) при извършване на прегледа по ал. 2, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има

�



право да откаже да подпише съответния приемо-предавателен протокол. В тези случаи страните 

подписват двустранен констативен протокол, в който се описват констатираните недостатъци, повреди, 

дефекти, липси и/или несъответствия и се посочва срокът, в който същите да бъдат отстранени 

(„Констативен протокол за липса на съответствие"). След отстраняването им страните подписват 

двустранен приемо-предавателен протокол по реда и условията на ал. 1 за приемане на доставката.

(3) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, работата на 

подизпълнителя/подизпълнителите се приема от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в присъствието на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

и подизпълнителя/подизлълнителите.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ ПО ДОГОВОРА

Чл. 7. Изброяването на конкретни права и задължения на страните в този раздел от договора 

е неизчерпателно и не засяга действието на други клаузи от договора или от приложимото право, 

предвиждащи права и/или задължения на която и да е от страните.

Чл. 8. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да:

1. изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да получи изпълнение съгласно условията на настоящия 

договор и приложенията към него;

2. извършва проверка във всеки момент от изпълнението на договора относно качество, 

обем, стадий на изпълнение, технически параметри без с това да пречи на оперативната дейност на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;

3. изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да сключи и да му представи договори за подизпълнение с 

посочените в офертата му подизпълнители.

Чл. 9. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да:

1. оказва необходимото съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на задълженията, 

произтичащи от договора;

2. приеме доставения софтуер при качествено и точно изпълнение на задълженията от страна 
на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;

3. да използва доставения софтуер съобразно предназначението му и предписанията на 
производителя;

4. да заплати цената при извършване на доставката при качествено и точно изпълнение на 
задълженията, съгласно клаузите на настоящия договор.

Чл. 10. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. при пълно, точно и навременно изпълнение на задълженията си да получи уговореното 
възнаграждение при условията и в сроковете, посочени в настоящия договор;
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(2) Гаранцията за изпълнение е предназначена за обезпечаване на задълженията на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по договора, както следва:

1.50% от сумата по ал. 1 -  за изпълнение на дейностите по доставка на софтуер;

2.50 % от сумата по ал. 1 -  за изпълнение на дейностите по гаранционно обслужване.

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ избира формата на гаранцията в една от следните форми:

1. парична сума внесена по банковата сметка на Възложителя;

2. банкова гаранция; или

3. застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

Чл. 13. (1) В случай на изменение на договора, извършено в съответствие с този договор и 

приложимото право, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предприеме необходимите действия за 

привеждане на Гаранцията за изпълнение в съответствие с изменените условия на договора, в срок до 

3 (три) работни дни от подписването на допълнително споразумение за изменението.

(2) Действията за привеждане на Гаранцията за изпълнение в съответствие с изменените 

условия на договора могат да включват, по избор на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

1. внасяне на допълнителна парична сума по банковата сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, при 

спазване на чл. 14 от договора; и/или;

2. предоставяне на документ за изменение на първоначалната банкова гаранция или нова 

банкова гаранция, при спазване на изискванията на чл. 15 от договора; и/или

3. предоставяне на документ за изменение на първоначалната застраховка или нова 

застраховка, при спазване на изискванията на чл. 16 от договора.

Чл. 14. (1) Когато гаранцията се предоставя във вид на парична сума, тя се внася по следната

банкова сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

IBAN: BG43CECB979010С7866100;

BIC: CECBBGSF

Банка: „Централна кооперативна банка“ АД

(2) Всички банкови разходи, свързани с преводите на сумата са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

Чл. 15. (1) Когато като гаранция за изпълнение се представя банкова гаранция,

ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ оригинален екземпляр на банкова гаранция, издадена 

в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, която трябва да отговаря на следните изисквания:

1. да бъде безусловна и неотменяема банкова гаранция във форма, предварително съгласувана 

с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, и да съдържа задължение на банката-гарант да извърши плащане при първо

�





7�� J��>G�� �� �=�� ���">G>� �>� I>�G�>N��J>� � �K��I� ��=@>��� �>� �� � �>?>� �>� I>�G�>N��>G�?�>G>�

A�? V>RI>�G�>N��>G�?� !����G � J>G��>�A��$�G>� G�?��>�(LFP/)(Q3/T� ? �%A=?��"�@�����G������

? V��

S7U� Y>�>�V !G>� ? ��=�G��G�>G>�K>�G��G���!�����������D�#$>�>��G�2PL/�1(Q3/T��>J����A��V��>�

�>� IA=?��� ���>�$������>����=I� J�>?��A���"�#$%��G�>� G���G�������� IA=?��� ���>�I>$=?#�� !G>�

�>� (LFP/)(Q3/T�  ��=A���=G����G������I>� ��W>�>���A��$��=$��F� ���W>�>��� �>��A��>���A�?I>��>�

2PL/�1(Q3/T�G�C�"�#��$>�A� �G=A �J="�%���!�>����>��>�>�V  G��

�?��86�� 2PL/�1(Q3/TQ�  ">� A�>��� $>� I>$=�# � �=�G��G�>� K>�G�  � $>� ��� %$��?�G��� � �G�

Y>�>�V !G>� I>�  IA=?��� ��� J��>G�� (LFP/)(Q3/TQ� ���  IA=?� � �!J��� �G� ����� G�� I>$=?#�� !� A��

$������>��J>JG�� ����?%K> G���>�?�W���K>�G K��� �I>D>����� IA=?��� ���>�J��G�� �$>���I>$=?#�� ���>�

(LFP/)(Q3/T�� J>G�� %��� � G>J>�>� K>�G� �G� Y>�>�V !G>� I>�  IA=?��� ��� J�!G�� �=�G��G�G�>� �>�

%�������>G>���$������>���%�G�CJ>�I>��=�G��G� !��?%K>C��>��� IA=?��� ��

�?��8<�� 2PL/�1(Q3/TQ� ">�A�>���$>�I>$=�# �Y>�>�V !G>�I>� IA=?��� ����A=?����>I"������

�?�$� G���?%K> &

8�� A� � A=?��� �� IA=?��� ��  � �>I�>?!��� �>�$������>� �G� �G�>�>� �>� 2PL/�1(Q3/T� �>� G��>�

�����>� �	

��� A� � A��J�>G!�>��� �>� $�C���GG>� �>� (LFP/)(Q3/T�  ? � A� � �D!�!�>��G�� "%� �

���=�G�!G�?���G�

�?����� 2=�� ���J � �?%K>C� �>� I>$=�#>��� �>� Y>�>�V !G>� I>�  IA=?��� ��� 2PL/�1(Q3/TQ�

%��$�"!�>� (LFP/)(Q3/T� I>� I>$=�#>��G��  � ������G�� �����>� ��� L>$=�#>��G�� �>� Y>�>�V !G>� I>�

 IA=?��� �� IV!?�� ? �K>�G K������ IK��A�>�A�>�>G>��>�2PL/�1(Q3/T�$>�G=�� ��D�I@�G�� ����A���

��?!"��>I"���

�?���8�� 5��>G��2PL/�1(Q3/TQ������%$��?�G��� ?��G�Y>�>�V !G>�I>� IA=?��� �� �$������=G�

A��$=?#>�>�$>������ ?>��(LFP/)(Q3/TQ����I>$=?#>�>������J�$��B�SA�GU�$� �$>�$�A=?� �Y>�>�V !G>�

I>� IA=?��� ��� J>G�� ������%�����>G>� �G�2PL/�1(Q3/T� �%">�A���"�GJ>G>��>� 2PL/�1(Q3/T�  ? �

A��$��G>� �$�J%"��G�I>� I"���� ���>�A=����>K>?�>G>�D>�J��>��>�>�V !� ? ����>�D>�J��>��>�>�V !��

�=�G��G���I>�G�>N��J>��G>J>�K���=�����J �"�"��G��G�$�C�G� �G���>�$������>��>I"��=G��>�Y>�>�V !G>�

I>� IA=?��� ��$>�D=$�����=�G��G�G� ����K?��8���>?��8��G�$������>�

�?������ 2PL/�1(Q3/TQ����$=?# �? N�>�I>����"�G���A��I�J��G�����$�G�>G>�A��Y>�>�V !G>�I>

 IA=?��� ���>�A���G�!? �A� ������I>J����=�D�>I���

;



VII. ГАРАНЦИОННО ОБСЛУЖВАНЕ

Чл. 23. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира за срока, посочен в чл. 4, ал. 3, пълната функционална 

годност на доставения софтуер съгласно предписанията на производителя, изискванията на 

настоящия договор и приложенията към него.

(2) В рамките на срока по ал. 1 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отстранява за своя сметка всички повреди и/или 

несъответствия на софтуера.

Чл. 24. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя обобщен отчет за извършените 

дейности по гаранционно обслужване на всяко тримесечие, които се приемат от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. В 

обобщените отчети се посочва най-малко следната информация: период на покритие на отчета и 

списък с възникналите проблеми и параметрите, при които ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е отстранил проблемите.

(2) В случай, че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има забележки по представения отчет по ал. 1, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да откаже да го подпише. В този случай ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ уведомява писмено 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и в срок до 10 (десет) работни дни от получаване на уведомлението, страните 

подписват констативен протокол, в който се отразяват направените забележки и се определя срок за 

тяхното отстраняване. В случай че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ откаже да подпише констативния протокол 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право сам да състави такъв протокол като съдържанието му е задължително за 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Приемането се извършва след отстраняване на забележките в установения срок с 

подписването на коригиран отчет.

(3) Ако забележките не бъдат отстранени в установения срок, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да развали 

договора с едностранно уведомление, отправено до другата страна, без да дава допълнителен срок за 

изпълнение.

VIII. НЕУСТОЙКИ

Чл, 25. (1) При забавено изпълнение на задължения по договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в 

нарушение на уговорените в този договор срокове, същият заплаща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в 

размер на 0,1 % (нула цяло и една десета на сто) от сумата по чл. 2, ал. 1, за всеки просрочен ден, но 

не повече от 3 % (три на сто) от тази сума.
(2) При забава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за изпълнение на задълженията му за плащане по договора, 

същият заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,1 % (нула цяло и една десета на сто) от 

сумата по чл. 2, ал. 1, за всеки просрочен ден, но не повече от 3 % (три на сто) от тази сума.

��



IX. НЕУСТОЙКИ

Чл. 26. (1) При пълно неизпълнение на договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ усвоява предоставената гаранция за изпълнение.

(2) При забавено изпълнение на задължения по договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в 

нарушение на уговорените в този договор срокове, същият заплаща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в 

размер на 0,1 % {нула цяло и една десета на сто) от сумата по чл. 2, ал. 1, за всеки просрочен ден.

(3) При забава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за изпълнение на задълженията му за плащане по договора, 

същият заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,1 % (нула цяло и една десета на сто) от 

сумата по чл. 2, ал. 1, за всеки просрочен ден, но не повече от 3 на сто (три на сто) от тази сума.

(4) При системно (три и повече пъти) неизпълнение на задълженията за сервизно обслужване 

в гаранционния срок, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, неустойка в размер на 0.5 (нула 

цяло и пет десети на сто) на сто от сумата по чл. 2, ал. 1.

Чл. 27. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да претендира обезщетение за нанесени вреди и пропуснати 

ползи по общия ред, независимо от начислените неустойки и независимо от усвояването на гаранцията 

за изпълнение.

1Ха. ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ (когато е приложимо)1

Чл. 27а. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен в срок от три дни от сключването на договор за 

подизпълнение, какго и на допълнително споразумение за замяна на посочен в офертата 

подизпълнител, да изпрати на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ копие на договора/допълнителното споразумение, 

заедно с доказателства, че са изпълнени условията на чл. 66, ал. 2 или ал. 14 от ЗОП.

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи пълна отговорност за действията и/или бездействията на 

подизпълнителите си, като участието им при изпълнението на поръчката, не изменя или намалява 

задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, съгласно настоящия договор. Видът и делът на участието на 

подизпълнителя/те следва да бъдат същите, като посочените в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(3) При сключването на договор/и с подизпълнител/и, офериран/и в офертата на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, последният е длъжен да създаде условия, че:

1. приложимите клаузи на договора са задължителни за изпълнение от подизпълнителя/ите;

2. действията на подизпълнителя/ите няма да доведат пряко или косвено до неизпълнение на 

договора, за което ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ да иска освобождаването си от отговорност;

изпогаванетГ.гаиодопгьлнигели™ "PeflB"neH"  '  ^  "  ПрИЛаГаТ В ^ аите' когато И™™ите™т е предвидил





3. при настъпване на друга невиновна невъзможност за изпълнение, непредвидено или 

непредотвратимо събитие от извънреден характер, възникнало след сключването на договора 

(„непреодолима сила“), продължила повече от 45 дни;

4. при прекратяване на юридическо лице -  Страна по договора без правоприемство, по смисъла 

на законодателството на държавата, в която съответното лице е установено;

5. при условията по чл. 5, ал. 1, т. 3 от Закона за икономическите и финансовите отношения с 

дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях 

лица и техните действителни собственици.

(2) Настоящият договор може да бъде прекратен:

1. по взаимно съгласие на Страните, изразено в писмена форма;

2. когато за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ бъде открито производство по несъстоятелност или ликвидация -  по 

искане на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;

Чл. 29. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ прекратява договора в случаите по чл. 118, ал. 1 от ЗОП, без да дължи 

обезщетение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за претърпени от прекратяването на Договора вреди, освен ако 

прекратяването е на основание чл. 118, ал. 1, т. 1 от ЗОП. (В последния случай размерът на 

обезщетението се определя в протокол или споразумение, подписано от Страните, а при непостигане 

на съгласие -  по реда на клаузата за разрешаване на спорове по този договор.)

Чл. 30. (1) Всяка от страните може да развали договора при виновно неизпълнение на

съществено задължение на другата страна по договора, при условията и с последиците съгласно чл. 

87 и сл. от Закона за задълженията и договорите, чрез отправяне на писмено предупреждение от 

изправната страна до неизправната и определяне на подходящ срок за изпълнение. Разваляне на 

договора не се допуска, когато неизпълнената част от задължението е незначителна с оглед на 

интереса на изправната страна.

(2) По смисъла на този договор „виновно неизпълнение на съществено задължение на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ“ е:

1. когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ забави изпълнението на задължение по настоящия договор с повече 
от 30 (тридесет) календарни дни;

2. при системно (три или повече пъти) неизпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за 

гаранционно обслужване и при пълно неизпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за 
гаранционно обслужване;

3. когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ използва подизпълнител, без да е декларирал това в офертата си.

Чл. 31. При предсрочно прекратяване на договора, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да заплати на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ реално изпълнените и приети по установения ред доставки/услуги.
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(6) С изключение на случаите, посочени в ал. 4, конфиденциална информация може да бъде 

разкривана само след предварително писмено одобрение от другата страна, като това съгласие не 

може да бъде отказано безпричинно.

(7) Задълженията по опазване от нерегламентиран достъп до конфиденциална информация се 

отнасят до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, всички негови поделения, контролирани от него фирми и организации, 

всички негови служители и наети от него физически или юридически лица, в това число 

подизпълнители, като ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отговаря за изпълнението на тези задължения от страна на 

такива лица.

(8) Всяка от страните се задължава да информира другата при нарушаване на изискванията за 

опазване на поверителност на информацията по този договор.

(9) Задълженията, свързани с неразкриването на Конфиденциалната информация остават в сила 

и след прекратяване на договора, на каквото и да е основание.

XIII. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Чл. 34. (1) Освен ако са дефинирани изрично по друг начин в този договор, използваните в него 

понятия имат значението, дадено им в ЗОП, съответно в легалните дефиниции в Допълнителните 

разпоредби на ЗОП или, ако няма такива за някои понятия -  според значението, което им се придава 

в основните разпоредби на ЗОП.

(2) При противоречие между различни разпоредби или условия, съдържащи се в договора и 

Приложенията, се прилагат следните правила:

1. специалните разпоредби имат предимство пред общите разпоредби;

2. разпоредбите на Приложенията имат предимство пред разпоредбите на Договора.

(3) В случаите, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е представил Общи условия в офертата си, при 

възникнало противоречие между тях и клаузите на настоящия договор, с приоритет се прилагат 

клаузите на договора.

Чл. 35. Настоящият договор може да бъде изменян или допълван от страните при условията на 

чл. 116 от ЗОП.
Чл. 36. (1) Всички уведомления между Страните във връзка с този Договор се извършват в 

писмена форма и могат да се предават лично или чрез препоръчано писмо, по куриер, по факс, 

електронна поща или по телефон, което се потвръждава писмено на следните адреси.

1.3а ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

Адрес за кореспонденция: гр. София 1504, ул. „Панайот Волов“ № 2 

Факс: 02/ 943 66 07
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e-mail: office@is-bg.net; 

тел. 02/942 03 40

2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

Адрес за кореспонденция: гр. София, пк 1510, 

район „Подуяне” , бул. „Владимир Вазов“ № 9 

Факс: 02/90301 00 

e-mail: vtodorovf9teiela.com 

тел: 02/9030090
(2) Страните упълномощават следните представители, които да проследяват и приемат 

изпълнението на задълженията им по настоящия договор, да осъществяват контрол по цялостното 

изпълнение на Договора и да подписват предвидените в Договора документи (уведомления, протоколи 

и др.), както следва:

1. За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

i 11 “  ~ — i Ръководител, информационни и комуникационни технологии, Отдел

„Комуникации“ , e-maili I

2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

I |-изпълнителен директор,_________________

(3) За дата на получаване на уведомлението/заявката се счита:

1. датата на предаването -  при лично предаване на уведомлението;

2. датата на пощенското клеймо на обратната разписка -  при изпращане по пощата;

3. датата на доставка, отбелязана върху куриерската разписка -  при изпращане по куриер;

4. датата, посочена в извлечението от факс устройството- при изпращане по факс;

5. датата на която уведомлението/заявката е постъпила в посочената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

информационна система (e-mail) -  при изпращане по електронна поща.

(4) Всяка кореспонденция между Страните ще се счита за валидна, ако е изпратена на 

посочените по-горе адреси (в т.ч. електронни), чрез посочените по-горе средства за комуникация и на 

посочените лица по ал. 2. При промяна на посочените адреси, телефони и други данни за контакт, 

съответната Страна е длъжна да уведоми другата в писмен вид в срок до 3 (три) работни дни от 

настъпване на промяната. При неизпълнение на това задължение всяко уведомление ще се счита за 

валидно връчено, ако е изпратено на посочените по-горе адреси, чрез описаните средства за 

комуникация и на посочените лица за контакт.

(5) При преобразуване без прекратяване, промяна на наименованието, правноорганизационната 

форма, седалището, адреса на управление, предмета на дейност, срока на съществуване, органите на
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II. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОРЪЧКАТА

1. Навсякъде в техническата спецификация, където се съдържа посочване на конкретен 

модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход, стандарт или производство да 

се чете и разбира „или ЕКВИВАЛЕНТ".

Важно! Участникът следва да докаже, че предлаганите решения удовлетворяват по 

еквивалентен начин изискванията, определени от техническата спецификация.

2. Оборудването, предмет на доставката, се състои от хардуер и софтуер, които трябва да 

съответстват или да надвишават в техническо отношение посочените минимални изисквания в 

настоящата Техническа спецификация и/или приложенията към нея. За целта участникът 

представя към Техническото си предложение по съответната обособена позиция подробно 

описание на предлаганото от него оборудване/предлагания софтуер.

3. Оборудването (хардуер и софтуер), предмет на доставката, трябва да бъде фабрично 

ново, неупотребявано, да е в актуалните продуктови листи на производителя към датата на 

сключване на договора за възлагане на обществената поръчка и да не е спряно от производство.

4. Хардуерните компоненти на оборудването трябва да отговарят на всички стандарти в 

Република България относно ергономичност, пожарна безопасност, норми за безопасност и 

включване към електрическата мрежа.

5. Оборудването следва да бъде доставено в пълно работно състояние, в оригиналната 

опаковка на производителя с ненарушена цялост, окомплектовано с всички необходими 

интерфейсни и захранващи кабели, в случай, че са различни от стандартни IEC С14 - IEC C13 

или IEC С20 - IEC C19. Необходимата техническа документация, като потребителски, 

инсталационни, конфигурационни и др. ръководства да се представят на електронен носител за 

всеки тип от предлаганите устройства.

6. При доставката на софтуер следва да бъдат предоставени необходимите сертификати 

или други документи, удостоверяващи предоставеното право на ползване на софтуера.

III. УСЛОВИЯ НА ДОСТАВКА

1. Доставката на оборудването (хардуер и софтуер) се извършва въз основа на писмена 

заявка, отправена чрез адреса за кореспонденция на хартиен носител или по електронна поща, 

подписана с електронен подпис, създаден с квалифицирано удостоверение за електронен 

подпис на възложителя или упълномощен негов представител, съгласно клаузите на договора за 

обществена поръчка. В писмената заявка се посочват:

1.1. Вид и количество на оборудването (хардуер и софтуер), което следва да бъде 

доставено;

1.2. Място на доставка на оборудването (хардуер и софтуер);
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характеристиките в Техническото предложение на участника, избран за изпълнител, 

включително нови алтернативни решения при запазване на пълната изисквана функционалност, 

до пълното отстраняване на повреда или несъответствие, като срока на гаранционно обслужване 

на оборудването в процес на поправяне, се удължава със срока, през който е траело 

отстраняването на повредата.

8. В случай, че повредата и/или несъответствието прави устройството негодно за 

използване по предназначението му, избраният за изпълнител участник е длъжен да го замени 

с ново, с параметри гарантиращи същата или по-добра функционалност и производителност.

9. За всяка извършена дейност, избраният за изпълнител участник изготвя и предоставя 

протокол, който съдържа описание на извършеното. Протоколът се подписва от представители 

на двете страни.

10. Избраният за изпълнител участник следва да предоставя обобщен отчет за извършените 

дейности по гаранционно обслужване на всяко тримесечие, които се приемат от възложителя. В 

обобщените отчети се посочва най-малко следната информация: период на покритие на отчета 

и списък с възникналите проблеми и параметрите, при които избраният за изпълнител участник 

е отстранил проблемите.

11. Всички разходи по време на гаранционното обслужване да са за сметка на избрания за 

изпълнител участник.

V. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

1. Участникът следва да предложи в офертата си срок за извършване на доставката, който 

не може да бъде по-дълъг от 80 календарни дни, считано от получаване на писмената заявка по 

т.111.1.

)�  Срокът на гаранционно обслужване е минимум 5 (пет) години, считано от датата на 

приемо-предавателния протокол за доставка на оборудването (хардуер и софтуер). Участникът 

следва да посочи в офертата си срок на гаранционно обслужване, който да отговаря на 

съответните изисквания.

VI. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

1. Мястото на извършване на доставката е на територията на гр. София, като конкретния 

адрес на извършване на доставката ще бъде посочен в писмената заявка по т. 111.1..

2. Гаранционното обслужване ще се извършва спрямо местонахождението на доставеното 

и инсталирано оборудване.
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Приложение № 1.8.

REQ.85.
Да предоставя скриване на адресите на защитените ресурси, както от вътрешни, така и от 
външни потребители.

REQ.86.
Да може да осигурява достъп до ресурси на оторизирани потребители, без значение, както на 
местонахождението на потребителя, така и на вида/типа устройство, от което се извършва 
достъпа.

REQ.87. Да предоставя управление на множество пароли на един и същ потребител.

REQ.88.
Да може да осигурява достъп само до предварително дефинирани ресурси, в зависимост от 
позицията/ролята на потребителя в организацията.

REQ.89.
Да предоставя защита на личните данни и да може да осигурява поверителността на 
потребителите.

REQ.90.
Да разполага с вградени ресурси за изграждане на строга автентификация с повече от един 
фактор.

REQ.91.
Да предоставя възможност за използване на едни и същи данни за вписване за достъп до услуги 
от външни доставчици на услуги.

REQ.92.
Да предоставя автоматизирано създаване на потребителски акаунти в системите на 
федерираните партньори или доставчици на услуги.

REQ.93.
Да предоставя достъп до множество уеб-приложения с еднократна автентикация (с една 
парола) тип „Single Sign-On”, на базата на стандарти.

REQ.94. Да позволява изграждането и налагането на политики за права за достъп.

REQ.95.
Да предоставя автоматизиране на даването и отнемането на права за достъп, на базата на 
ролята на потртебителя в организацията и политиките за достъп, свързани с ролята.

REQ.96.
Да предоставя следния модел за автоматизиране на процеса по даването и отнемането на 
права за достъп:

REQ.97.
Автентикация на потребител -> присъединяване на роля -> преглед на политиките за достъп, 
свързани с ролята -> налагане на политиките -> осигуряване на достъп до предварително 
зададени ресурси, в зависимост от ролята.

REQ.98.
Да предоставя възможност за споделяне на информация за цифрова идентичност между 
различни източници на информация за ЦИ -  както вътрешни за организацията, така и външни.

REQ.99.
Да предоставя възможност на външни потребители да получават оторизиран достъп до 
вътрешни за организацията уеб-ресурси.

REQ.100.
Да поддържа следните стандарти за федериране на ЦИ: Liberty Alliance, WS-Federation, WS- 
Trust, SAML.

REQ.101.
Да предоставя възможност за идентифициране на риска, свързан с броя на опитите за вписване 
(login), управление на риска, предприемане на действия, базирани на нивото на риска.

REQ.102.
Да предоставя възможност за определяне на коя бизнес информация или лична информация 
от корпоративната директория да може да бъде споделяна.

REQ.103.
Да предоставя функция за вмъкване на идентичност (identity injection) чрез извличане на 
информация от дирекгориина услуга и на тази база -  възможност за вмъкване на информация 
в HTML хедъри, възможност за търсене в стрингове или автентификационни хедъри.
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Приложение № 1.8.

REQ.142.
Да предоставя възможност за възпроизвеждане на UNIX, Linux and Windows сесиите на 
привилегированите потребители.

REQ.143. Да предоставя одит в реално време на всички Windows хостове.
REQ.144. Да предоставя автоматични отчети на база предварително зададени правила.

REQ.145.
Да предоставя механизми за защита, които да осигуряват невъзможност за промяна, подмяна 
или унищожаване на събрани одитни видеозаписи и данни.

REQ.146. Да предоставя възможност за създаване на работни процеси.
REQ.147. Да предоставя възможност за FTP одит.
REQ.148. Да предоставя възможност за задаване на ACL ограничения.

Гаранция и поддръжка:
REQ.149. Срок на техническа поддържка -  минимум 5 (пет) години.
REQ.150. -
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