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JTOKJAJ

3a IeHHOCTTA
Ha “Undpopmanuonno oocayxsane” AJl npe3 2011 r.

oT Astekcanabp KoJuieB - M3nbaHUTEIEH TUPEKTOP

1. Obouu nonosicenus

C Paznopexnaane Ne 23 ot 23.09.1991 r. Ha MUHHCTEPCKH CBBET, Ibp)KaBHA
dupma (D) “UuadopmammonHo oOciyxBaHe” € mpeoOpasyBaHa B €IHOJIUYHO
akuuoHepHo apyxectBo (“Uudopmanuonno obcnmyxkBane” EAJl) u e BmmcaHo B
perucTbpa Ha Thproekute apyxectsa Ha Coduiicku rpaacku cpa (CI'C) mox Tom 6,
cTp. 62, maptuaen Ne 237, o ¢pupmeno aeno Ne 25464/1991 r.

C Pemenne Ha CI'C or 16.06.1997 r. B THpProBCKUSI PEruCThp € BIUCAHO
npeoOpazyBaneto Ha ,Jubopmanumonno oOcmyxsane” EAJl B “Uudopmannonno
obcmyxBane” A/l

Ha 29.01.2008r. npy»ecTBOTO € MPEpPErucTpUpaHo Mo 3aKOHA 3a ThPrOBCKUS
PETUCTBP.

Ha 06.10.2009 r. B TwsproBckus perucTbp € BHucaHo pemeHue Ha OOmoTo
cbOpaHue Ha akuuoHepure Ha ,, lHpopmanmonno obcmyxkBane”AJl, ¢ KoeTo cucremara
3a YOpaBlIEHHE € IPOMEHEHa OT JBYCTENEHHAa Ha €JHOCTENeHHa M ca IPHETH
U3MEHEHMs M JIOMbJIHEHUs B YcTaBa Ha JpyxecTBoTo. OOsBEH € aKkTyalleH YCTaB Ha
»2H(popmanmonHo odciyxxkBane”A/]. Ha cpiiara gara ca BnucaHu CIeIHUTE MPOMEHMU:
karo wieHoBe Ha Hanzopuusa cwBer ca 3anuueHu CrosH ['eoprues Jlenues, Iletko
HumutpoB CotupoB u JumuTbp AtaHacoB IBanoBcku. Karto unmeHoBe Ha
VYnpaButennuss cbBeT ca 3anuueHu bucep PaueB boes, Cepennna Credanona
ApnaynoBa, YaBmap TomopoB TomopoB u Jo6pun IlerpoB Ilunmxypos. Karo
M3IIBJIHUTENEH aupekTop € 3annyeH Yasmap TomopoB Tonmopos. Karo uneHoBe Ha
CoBera Ha aupektopurte ca BrnucaHu: Atanac IlerpoB AtanacoB, bucep Paues boes,
Jo6pun Ilerpos [Munmxypos, Ilerko AumutpoB Cotupos u Yasnap Togopos Tomopos.
Kato usnbaautenen aupexrop e Bnucad Yasmap Togopos Tomopos.

Ha 28.09.2010 r. B ThproBckusi perucTsp € BmucaHo pemieHne Ha OOIIOTO
chOpaHue Ha akimoHepuTe Ha ,,JIHpopmarmonHo o0ciyxBaHe”A/l, ¢ KOETO OT chCcTaBa
Ha CbBeTa Ha Jnupekropute ca ocBoOoneHu Atanac IletpoB Atanacos, JloOpun
[TetpoB ITunmxypoB u Iletko JumutpoB CortupoB. Karo unen na CobBera Ha
mupektoputre € BrnucaH MBan Konmo Manos. Ha 27.11.2009 r. B Tbprosckus
peructsp € o0siBeH YcraB Ha ,, lHpopManmoHHo obcimykBane”AJl, B KOiTO € oTpa3eHa
IIPOMSIHA B CUCTEMATa Ha YIIPABJIEHUE — OT JIBYCTEIICHHA B €JHOCTEIICHHA.

IIpe3 2011 r. He ca BIMCBaHM IPOMEHU B chcTaBa Ha ChbBETa HA TUPEKTOPUTE.

Ha 20.02.2012 1. B THproBckusi peructbp € BnucaHo pemeHue Ha OOmoTo
chOpaHue Ha aknuoHepute Ha ,,JIHpopmanmonHo oociyxBane”A/l, ¢ KoeTo OT chCTaBa
Ha CwBera Ha nupekTopute ca ocBobomenu bucep Paues boes m UaBmap Tomopor
Tonopos. Kato uien Ha CbBeTa Ha AUPEKTOPUTE ca BIUCaHU AjekcaHabp Tomopos



Kones m Bans IlerkoBa ['onemancka. Kato wu3mbiIHHUTENEH AUPEKTOpP € BIUCAH
Anexcanabp Tonopos Kones.

Ha 20.02.2012 r. B THproBckus perucTbp € OOSBEH akTyaJlieH YCTaB Ha
L2AHpopmanmonno obciyxBane”AJl. To3m ycraB e akTyalieH M KbM JaTrara Ha
chCTaBsiHEe Ha HacToAlus OTUeT 3a yrpaBIeHHUETO.

CernacHo 4. 24 ot YcraBa Ha JPYKECTBOTO, KbM JaTaTa Ha ChCTaBSHE Ha
OrtyeTa 3a ynpaBJICHHUETO OpraHUTE 3a ynpasieHue Ha “MuadopmannonHo obcmyxBaHe”
AJl ca O6mmio crOpanue Ha akipoHepuTe U ChBET HA TUPEKTOPUTE.

KbM naTtara Ha chCcTaBsiHE Ha HACTOALIUS OTYET 3a YIpaBJIeHUEeTo, [IpyxkecTBoTO
MMa eJHOCTETICHHA CUCTeMa Ha YIIPaBJIECHUE B CICAHUS ChCTAaB:

CbBeThT Ha qupekTopuTe € B cbeTaB: MBan Konnos MBaHoB - mpeacenaren,
Bans IlerkoBa ['omemancka — 3aMecTHUK — Tmpezacenaren U Asekcanabp Toaopos
Kones.

M3nbanuTtenen gupekrop € Anexcanasp Togopos Kosnes.

IIpeamerbT HA AEMHOCT HA JPYKECTBOTO € “IPOM3BOJICTBO W THPrOBUA B
CTpaHaTa ¥ 4YyXOMHA Ha HHQOPMAIIMOHHU TMPOAYKTH M KOHCYMAaTHUBH, HAy4YHO
M3CIIEIOBATENICKA M Pa3BOMHA JIEHHOCT, JIM3WHT, BKIIOYUTEIHO U (PUHAHCOB, OT/IaBaHE
MOJl HAeM Ha COOCTBEHO JBMKMMO U HEJBIYKUMO UMYIIECTBO U TE€XHUKA, U3BBPIIBAHE
Ha OOydeHHWe W MPOQPEeCHOHATHA KBATH(PHUKAIUSA C eI peaTu3upaHe Ha JIOXOH,
MOCPEAHUYECTBO MpU MHPOPMUpaHE U HaeMaHe Ha paboTa Ha OBITapCKU Tpa)<JIaHU B
JpYTU CTPAHU U Ha OBJIrapcku U UyXKAecTpaHHU rpaxkaanu B Pemyonuka bearapus”™.

OCHOBHUSAIT KamuTaJ Ha JpyxecTBoTo € 2 298 495 (mBa mMuimMoHa JBecTta
JIEBETJIECET U OCEM XWISAU YETUPUCTOTHH JIEBETIECET U TET) JIeBa, Pa3lpeiesiecH B
2 298 495 (nBa MHIMOHA JIBECTA JIEBETAECET U OCEM XWISIIU YETUPUCTOTHH JAEBETAECET
U 1et) Opost 6e3HAIMYHU MOMMEHHHU aKIMKM C IPaBO Ha IJac, ¢ HOMMHAJIHA CTOWHOCT
eauH JieB Besika eaHa. Koem kpast Ha 2011 1. 2 286 897 (1Ba MUITHOHA IBECTA OCEMIECET
Y IIECT XWISIU OCEMCTOTHH JIEBETIECET U cefieM) Opost akiuu wik 99,5 % oT kanurana
e cobcTBeHOCT Ha MuHHCTepCTBO Ha (QuHaHcuTe, a octaHanute 11 598 (emmnamecer
XWISAN TETCTOTUH JieBeTnaeceT U oceMm) Opos akumu wi 0,50 % or kanurtana ca
pasnpezaeneHu Mexay 2 689 HHAMBUYyaTHN aKIIUOHEPH.

HNudopmanus no yi. 1871 or Tepropekus 3aKoH

IIpe3 2011 r. ,WudopmanmonHo oOciyxkBane” AJl He € mpuaoOuBaIO WIIH
MPEXBBPIIATIO COOCTBEHU aKIMH. JIpy:KecTBOTO HE MpHUTEKaBa COOCTBEHU AaKIMH OT
CBOSI KaluTal.

Nudopmanusg no 4. 247, aia. 2 or Topropckus 3aK0H

OOmiara cyma Ha Bh3HarpaxJaeHusTa Ha WwieHoBeTe Ha ChBeTa Ha JUPEKTOPHUTE
Ha “UHrdopmarmonno oocmyxpane” AJl 3a 2011 r. Bp3nu3a Ha 85 283 5.

IIpe3 2011 r. uneHoBere Ha ChbBeTa Ha auUpeKTopute Ha ,JIHpopmanmoHHO
oOciyxBane” A/l He ca mpuaoOMBaNIK, HE ca MPEXBBPIISUIM U HE MPUTEkKABAT aKLIUU WIN
o0nuranuu Ha APYKeCTBOTO. BbTperHoycTpoiictBeHnuTe aktoBe Ha “MHpopmannoHHO
oOciyxxBane” AJ] He 3a0paHsBaT NpPUIOOMBAHETO HA AKIMM MM OOJMTallUd Ha
JIPYKECTBOTO OT WieHOBeTE HA ChBETA HA AUPEKTOPHTE.

KeMm 31.12.2011r. wneHoBeTe Ha CbBeTa Ha IUPEKTOPUTE HE Ca y4yacTBAIM B
THPTOBCKH JAPY>KECTBA KATO HEOTPAHUYEHO OTTOBOPHU CHAPYKHHUIIH.

Kbm 31.12.2011r., ot unenoBere Ha ChBeTa Ha qupekropute bucep PaueB boes
€ eIHOJMYECH COOCTBEHWK M ympaBuTenl Ha ,,Meco, nenukarecu u BuHO EOO/],
€/IHOJINYEH COOCTBEHUK U ympaButeln Ha ,,Illomosa crpoiiapx”’EOO/] u nukBuaTop Ha
,,CrexkTsp -11A- B nmukBupanus OO/,
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IIpe3 2011 r. unenoBete Ha CbBeTa HA AUPEKTOPUTE WJIM CBBP3aHU C TAX JIUIA
He ca cxmouBam ¢ “MHpopmanmonHo obciyxkBaHe” AJl TOroBopu, KOUTO H3IH3AT
U3BbH oOOWYaifHaTa My JAEWHOCT WM CbHIIECTBEHO C€ OTKJIOHSBAT OT Ma3apHUTE
YCIIOBUS.

HNudopmanus 3a Bb3HATPAKIEHUITA HA OJTUTOPUTE

O6mara cyma Ha Bh3HaArpaxiacHusTa Ha oguTopute 3a 2011 r. e B pa3mep Ha
29500 mB., 6e3 JIJC, chroacHO CKIIOYEH JOTOBOp Mexay ,HHbopMannoHHO
oocmyxBane” AJl u ,,CUJIBUKC” OO/] - peructpupaHo CreHHAIU3UPAHO OJUTOPCKO
npennpustue moxa Ne 091.

Hudopmanus mo 4. 33, aja. 1, 7.6 ot 3aKoHAa 32 CYETOBOJACTBOTO

Ceriacuo wi. 33 an.l, 1.6 ot 3aKoHa 3a CYETOBOJCTBOTO B HACTOSIIUS AOKJIaI
cienBa J1a ce aajae nHGOpMaIKs 32 HATMYMETO Ha KJIIOHOBE HA MPEIIPUATHETO.

KionoBara mpexka Ha JPYKECTBOTO oOXBamia 26 KJIIOHA Ha TEPUTOPHUATA Ha
ctpanata. Kionosete Ha ,,JIHpopmamonno oociyxBane” AJ[ KbM HACTOSIIINUS MOMEHT
ca rmocouyenu B Ta0Omuma Ne 1.

Tabnuya Ne 1. Knonose na ,, MO A/l

Ne
110 pex Kionoge Ne ot EUK

a 1 2
1, “NO” AJl — kion braroesrpan 8 316 417 910 227
2. “NO” Al — ko Byprac 8 316 417 910 139
3. “NO” Al — xion Bapua 8316 417 910 124
4. “NO” A/l — kion B.TspHOBO 8316 417 910 158
5. “NO” AJl — kiion Bugun 8316 417 910 265
6. “NO” AJl — kon Bpara 8316 417 910 143
7. “NO” ALl — koH ["abposo 8316 417 910 115
8. “NO” ALl — ko JoGpuy 8 316 417 910 105
9. “NO” Al — xion Kppmxanu 8316 417 910 162
10. “UO” AJl — xiron Krocten i 8316 417 910 093
11.  “HNO” AJl — xion JloBeu 8316 417 910 089
12. “NUO” A/l — xiion MonTana 8316 417 910 177
13. “NO” Al — knoH Iazapmxuk 8316 417 910 231
14. “UO” AN — kiuon Ilepauk 8 316 417 910 196
15. “UO” AJl — xion ITneBen 8 316 417 910 250
16. “UO” AJl — xion ITnoBaus 8316417 910 074
17. “NO” AJl — kinon Pasrpan 8316 417 910 062
18. “NO” AJl — knon Pyce 8 316 417 910 246
19. “UO” A — knon Cuinctpa 8316 417 910 208
20. “NO” AJl — knon CniuBeH 8 316 417 910 055
21. “UO” Al — xkmon CMossiH 8 316 417 910 212
22. “UNO” AJl — xion Crt.3aropa 8 316 417 910 040
23. “HUO” A — xnon Teprosuie 8 316 417 910 036
24. “NO” AJl — k1oH XacCKOBO 8316 417 910 021
25. “UO” Al — xnon Ulymen 8316 417 910 017
26. “UO” AJ] — xion SImOo 8 316 417 910 181



I1./letinocm na opyarcecmeomo npez omuemuama 2011 zoouna

OcHoBHara paeiiHOCT Ha JapyxkectBoro mpe3 2011r. ce wusBbpuIBamie IO
CKITIOYCHH JOTOBOPH Mexny ,,H(popManmoHHo obcmyxBane” AJl 1 MuHUCTEpCTBO Ha
¢dbuHaHCHTE.

[Ipe3 oryerHarta roavHa MPUKIIOYHM YCHEIIHOTO U3IIBJIHEHHWE HA CKIIOYEHUS
JIOTOBOP MexXny ,, IHpopManmonHo oOciayxBane” AJl 1 MuHuCTEpCTBO Ha (DMHAHCHUTE
(M®) 3a npenocTaBsiHE Ha YCIYTH IO Pa3BUTHETO HAa MH(OpPMAIMOHHA CHCTEMa 3a
ynpasnenue u Habmonenue (MCYH) na CtpykTypHuTe HHCTpYMEHTH Ha EBpomeiickus
cpio3 B bearapusi - paspaboTBaHe W BHEIpsiIBaHE HA OCHOBHA KOH(puTrypamus Ha
CUCTeMarTa; MOAJAPHKKA M aKTyalu3upaHe Ha cucTreMara; pa3paboTBaHe M BHEApSBAaHE
Ha pa3lIupeHa KoH(Urypalus Ha CucTeMara.

IIpe3 2011r. cnex mpoBeneHa mpoueaypa ApyxecTBoTo Oemie m30paHO KaTo
W3nbaHuTen 3a U3BBPIIBAHE Ha JACHHOCTUTE MO KOMMIOThpHaTa 00paboTka Ha
pe3yJITaTUTEe OT MPOBEICHUTE N300PH 3a MPE3UACHT U BUIICTIPE3UICHT HA penyOmKaTa
U u300puTe 3a OOIIMHCKHM CHBETHUIM M KMeToBe - JloroBop Ne 97/04.10.2011r.
cxmoueH Mexay LlenTpamnara n3buparensa komucus, ,, IO AJl 1 AqMuHHECTpausITa
Ha MUHHCTEPCKH CBBET.

IIpe3s oryeTHara roguHa NPOABIDKA YCIEHIHOTO W3IBJIHEHUE HAa IPOEKT
“MAT“. UICMUIT ,Mateyc* Oeme BHenpeHa B 83 oOmuHHU. CBIVIACHO CKIIOYEHU
JIOTrOBOpU € 00LIMHMTE 10 Wwi.2, an.2 oT Hapenbara 3a Bb3/1araHe Ha MaJIki OOIIECTBEHH
NOpPBYKH ce u3BbpiiBa cbiiopt Ha MC ,MJIT* B 00mMHH, KBIETO € BHEAPEHA.

CowraacHo ckmoueH JloroBop mexnay ,,MHpopmaronHo obOciyxBane” A/l u
MPPB, /[IpyxkecTBOTO 1Ipe3 OTYETHATA TOAWHA M3BbpIIBAIIE JCHHOCTHTE IO
nogabpkaHe U ekciuioatauuss Ha HBJ[ ,,Hacenenue®, m3paboTka Ha u30MpaTenHu
CIIMCBHIIU 3a MPE3UICHT U BUIICTIPE3UACHT U 3a MECTHU u30opu - 2011T.

IIpe3 oTueTHaTa roguHa NPOABILKY BHEAPSIBAHE U NMOJAbP)KaHE HA IPOrPaMHU
INPOAYKTHU 32 MECTHUTE aJMMHMCTpAIlMM — OOILMHU, KMETCTBA, 3[IpaBHU 3aBEICHUS U
YUWIINIIA, pa3pab0OTEeHN B HSAKOJIKO HAIPaBJICHUS:

» Web Oasupanu nporpamMHH NPOAYKTH 3a 3allialiaHe Ha Tpyaa M
ynpasieHue Ha doBemkute pecypcu (Web TP3 IS Expert, Web
I'paxnancku qorosopu, Web Ynpasienue Ha YOBEIIKH PECYPCH);

» [TIIII — nokaHU ¥ MPEXOBH, 3a YIpaBICHHE HA CTOIAHCKY JCHHOCTH
u yosemku pecypcu (I ,,OCH”, I, TP3”, II1,,Kaxpu™);

» [IIII — nokanHM W MpeXoBW 3a ympasieHue Ha gokymeHtu (I1I1
1 paxaancku goroopu”, I , Ilnarexxan noxkymentn”, I1I1 ,,Kaca”,
1T ,,WOFFICE”);

» TIIIIT 3a cnenuduYHA COIUAIHHA JedHOCTH Ha oOmmHuTE - AVC
»Cranko 6e6e”, AUC ,Il]acTiuBo AETCTBO” U IPYTH.

Ha «kioHOBO paBHHMILE MPOABIDKMXA JEHHOCTUTE IO MOAIPBKKA U
yCBBBpIIEHCTBaHE HAa uMH(popMmanoHHure cucremu Ha banka JICK (,1IO” AJl xinoH
[TnoBauB u ko Bapha), pazpaboTka u BHeApsiBaHE HA HOBU MPOAYKTH 3a ,,buiauHT-
cucremu’* B Enextpopasnpenenurenaure apyxecrtsa (,J 10 A/l kion [1nosaus).



Ocroenu oeunocmu, hopmupaiy nPuUxooume Ha OPYIHcecmeomo

C maii-Bucok otHocuteneHn asn1 10% B Omms o0eM Ha NpUXOAWTE HA
HpyxectBoto mnpe3 2011r., ca mnpoekture: «YCbBBpIICHCTBAaHE AM» u
«YcpBbpiieHcTBane MOy,

CnepaBai mo 3HaueHue npoekT ¢opmupair 8 % ot mpuxoaure npe3 2011r. -
e mpoekT «M300pn» - KOMIMIOTHPHA 00pabOTKa Ha PE3yATATUTE OT MPOBEJCHUTE U300PU
3a MPE3UICHT U BUIEHPE3UICHT Ha penyOnuKaTa u u300pHuTe 32 OOIMHCKH ChBETHUIU
Y KMETOBE.

Yenyru dopmupaniu 7 % OTHOCUTENIEH IS ca:

v' Pa3paborBane, BHEIpsIBaHE U OOy4eHHE TMAKETH MPOTPAMHH MPOIAYKTH
(IIIID)* - nommpeXkka Ha MPOrpPaMHU NPOAYKTH 32 MECTHUTE aJIMUHHUCTPALUU
(oOmIMHYU, KMETCTBA, 3/[paBHU 3aBEJICHUS U YUUIIUIIA);

v ,ECI'PAOH* - ckito4eHu J0roBOprd ¢ MHHHCTEPCTBO Ha PETHOHAIHOTO
pa3BuTHEe W OIArOyCTPOMCTBTO 3a EKCIUIOATallMOHHO OOCTy)XBaHe Ha 0a3a JaHHU
ECTPAOH u noaroroBka Ha W30MpaTesIHUA CIIUCHIN 3a u3oopu 2011,

v HUC ,JAEJI®U“ - ajaMUHUCTpHpaHE ©  TOJIbpXKaHE  Ha
MH(OPMALIMOHHUTE U KOMYHUKALIMOHHU CHCTEMHU B cHcTeMara Ha MUHHCTEpCTBO Ha
npaBocbhaunero. CwriacHo ckirodeH noroBop ¢ BCC JlpyxecTBOTO mpenocTaBs Ha
OKpBXHHUTE CBHAWIUINA TEXHUYECKa IOMOII MpU H3/1aBaHE Ha YAOCTOBEpEHHUs 3a
IpeperucTpanus, CbriacHO M3UCKBaHUATA Ha 3aKOHA 32 ThPTrOBCKUSL PETUCTHP;

Yenyru popmupantu mexay 6% u S % ot npuxoaure ca: Hugpacmpyxmypa Ha
nyonuunus kmou (PKI);  Komywanno makcyéame -  ayTCOPCHHT YCIYTH OT THI
“NHKACO” Ha KOMYyHaJHM YCJIYTd, BKJIOYBAIM MOAIPHKKA M EKCIUloaTalus Ha
TEXHOJIOTHS 3a OT/aJeueH JOCThIl U MHKACHpaHe Ha KOMYHAJHHM TaKCH 3a €Jl. EHeprus,
Bo/a U ToroeHeprus u «Komynukaruu 3a MOy,

C 4 % otHOocuTeneH 11 B obmure npuxoau Ha JpyxkectBoto 3a 2011r., ca
CJIEIHUTE MPOEKTHU:

v/ AGonamenTtHa nomapbkka AWC, BKIIOYMTETHO NOAALPKAHE Ha
unpopmanmonan cucremu Ha banka JICK, mpemocraBsHe u moaabpikaHe Ha
crienpanu3upan copryep 3a EnekrpopasnpeaenureTHuTe ApyKeCcTBa,;

v Ot/1aBase 1MoJ| HaeM Ha HEJBHKUMO HMYILECTBO;

v  UCVH;
v O6paboTka uH(MOpMAIHsI Ha IPYTH KIHEHTH.
C 3% otHocuTeneH 1 B O0muUTe mNpuxoau Ha JlpykecTBOTO e

«Anmunucrpupane u help desk®.

Yenyru, Gpopmupany npuxoau ¢ 2 % OTHOCHTENEH As, ca clieanute: »Zpyru
npofaxou crokny; «KoHcynarantcku ycimyruny; «llocpeannuecka neHHOCT U KOMPHU
yerayrny; Cpae6Ho aamunuctpatuBHu yeinyru (CAC); ,,YcebwpmienctBane HAIT® u
,,KypcoBe 3a 00ydeHue™.

Hzmenenue na npuxooume npez 20112. cnpsamo npeoxoonama 2010 2.

M3MeHeHreTo Ha MPUXOAUTe B aOCONMIOTHA CyMa M B MPOILCHT, MPe3 OTYeTHATA
2011 r. B cpaBHenue ¢ npeaxonaHara 2010 r. e mokazano B Tabauya Ne 2.



Tabnuya Ne 2. U3menenue na npuxooume
Ha ,HO” A/l npe3 2011 2. cnpamo npedxoonama 2010 ..

o T T 31.12.2011e. | 31.12.2010e.
NMPOEKTWU
Cyma Texkyw lMpedxodeH
(MOAPELEHM MO OBEM MPUXOAMN 3A | (xun.ne.) | (%) nepuod nepuoo
TEKYLLWA TTEPVOL)

VenBbpiencTeane AM (683) -25% 2022 2705
VenBbpuiencTeane MO 1962 | 8175% 1986 24
U360pu 1572 | 39300% 1576 4
PaspaboTBane,sHeaApsBane u 00yuenue ITTIT 336 31% 1410 1074
ECTPAOH 778 133% 1363 585
JNendu (2 259) -63% 1304 3563
Vaocrosepurennu yeayra PKI 24 2% 1215 1191
KoMyHanHO TakcyBaHe 15 1% 1112 1097
KomyHuxkarmu 3a MO (728) -41% 1036 1764
AGonamenTtra opaphxka AUC (373) -31% 848 1221
Haemu (385) -33% 775 1160
UCYH 325 79% 735 410
O6paboTka Ha HHGOPMALMS HA KIUEHTH (39) -5% 701 740
Anmunucrpupane u help desk (2 094) -17% 642 2736
Jp.mpuxoan 289 88% 618 329
Jpyru npoaax0Ou CTOKU 142 57% 393 251
KOHCYITaHTCKH yCIyTH (1 156) -75% 389 1545
Jlp. mocpeanud. IEHHOCT ¥ KOITMPHU YCITyTH (120) -24% 378 498
CAC 9 3% 354 345
Vebebpuienctsane HATT 209 144% 354 145
Kypcose 3a 00y4enue, B T.4. puHAHCUpAHE (214) -41% 306 520
AyTcopcuHr Ha HHOOPMALMOHHY IPOLIECH 11 6% 202 191
CepBu3 U CKC U3BBH JI0r0Bop ¢ M® 47 96% 96 49
Web design (u3BbH norosop ¢ M®) 25 139% 43 18
KoMIiekToBaHe Ha JaHBYHHU CHOOIICHHUS (20) -20% 41 51
ITpox. urpopManus 6a3y JaHHA (29) -71% 12 41
Henosoauu c-mu (Toxdioy) 0 0% 7 7
Ipyru ACUC 0 0% 2 2
Xap/yepeH cepBH3 B KOHCYJITAHTCKU yCIYTU (5541) -100% - 5541
AJIMUHUCTpPHMpPAHE IPYTH BEAOMCTBA (5) -100% - 5
OBbLO 3a "MO" Al | (7 892) -28% 19 920 27 812

Cpasnenuemo c npeoxoonama 20102, nokasea crednume no-6axcuu usmeHeHus:

HAa npuxodume no npoekmu.




Tenoenyus 6 nocoka namanenue:

v’ npe3 oryernara 201 1r. oTmagaT mpuxoaUTe OT IPOEKT XapAyepeH CEpPBU3
U KOHCYJITaHTCKU YCIIYTH;

v\ HamajJieHHe Ha NpuxoauTe Mo npoext JEJID®HU ¢ 2 259 xwunjs.,
cuaz ¢ 63 %;

v/ HamajeHue Ha mpuxoauTe 1o npoext Axmuaucrpupane u help desk ¢
2 094 xw. nB., crian ¢ 77%;

v/ HaMalleHHE Ha MPHUXOAUTE IO INPOEKT ,KOHCYITAHTCKM YCIyru ¢
1 156 xun. nB., cnag ¢ 75%;

v/ HamaJleHHe Ha TPOXOJUTE OT HaeMH ¢ 385 XuJL. JiB., wiu ¢ 33 %.

@dakTopu OKa3Balll BIUSHUE BBHPXY HAMAJICHUETO HA MPUXOAWTE Ha
HpyxectBoto mipe3 2011r., cnpsimo 2010r., ca cnegaure:

» OTIAJAaT NPUXOAUTE OT MPOCKT ,, Xapoyepen cepsus u KOHCYIMAanmcKu
yeayeu ‘- cien mpoBeieHa nporueaypa or MUHUCTEpCTBO Ha (DUHAHCHUTE,

» HaMmalleHHE Ha MPHUXOJUTE OT HAaeMH, Mopaau oTuucisBane Ha 50%
OT TPUXOAWTE OT HAEM B TOJ3a HA JIbPXKABHHS OIOKET, CHIVIACHO M3MEHEHHE Ha
3akoHa 3a appxkaBHus O6romKeT (B 6p.56/23.07.2010r.), B cuna ot 01.07.2010r.;

» W3MEHEHHE Ha eIMHUYHUTE [IEHH Ha YOBEKOMECEI 3a M3ITbIHEHUE Ha
JEMHOCTUTE MO MOIPHKKA U pa3BUTHE HA TPUIIOKEH codTyep;

» HaMaJeHHE Ha MPUXOJUTE MO MPOEKT ,,Jlendu’ — n3magenn mo-marbk
Opoil ymocToBepeHHUsl 3a aKTyaJHO CBhCTOSHUE, BbB Bpb3Ka C MpeperucTpanusra Ha
TBPrOBCKUTE JpyxkecTBa cbriaacHo & 4, an.3 or IlpexogHutre U 3aKIHOYUTEITHU
pasnopenou Ha 3aKOHA 3a ThPTOBCKUS PETUCTBP.

Tenoenuyusa 6 nocoka ygenuuenue:

e [Ipuxomure oOT 0OpoekT ,, Yewvevpuwencmeane MO HapacTBaT CHPSAMO
npenxojHaTa roausa ¢ 1 962 xu. nB.;

e [Ilpuxomute ot , M360pu“ nHapactBar ¢ 1572 Xuim I5B. — ydacThue Ha
Jlpy’)kecTBOTO B KOMITIOThpHaTa oOpa0OTKa Ha MpOBEeACHUTE H300pHU Tpe3
2011r.;

e VBenuuasar ce npuxoaurte ot ,, ECI'PAOH " ¢ 778 xuin. nB.;

e HapacTtBane Ha mpUXOAUTE OT MPOEKT ,, Paspabomeane, sHedpsearne u odbyuenue
[T ¢ 336 xui. aB.



Cmpyxmypama na npuxooume ua /[pyscecmeomo 3a 2011e., e npeocmasena na
cneonama epaghuxa:

[p. nocpeaHwy. Ap.npuxoau  AytcopcuHr Ha
peiiHocT n YCPBBPLIEHCTBAHE Ky neope 324% UHAOPM. NpoLech
HAI
KOMMPHW yCAyru o6yyeHne, B T.H. 1%
2% 2% ﬂpvrwﬁ’ﬂgﬁ‘?ﬁ%% ’
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II1. Ilpezned na pezyimamume om O0eunocmma

Omuem 3a punancoeomo CoCmosinue

Bb3 ocHoBa Ha uaHpopManmsaTa ot OT4era 3a puHAHCOBOTO cheTOsTHUE HA “UO”
AJl 3a mepuona, npukitouBail Ha 31 nekemBpu 2011r., cbeTaBeH o MexyHapOIHUTE
cragmaptu 3a ¢uHancoBu otuetu (MCDO) B Tabruya Ne 3 ca mpencTaBeHU
W3MEHEHUsATa 1Mo nepa Ha OTdyeTra B aOCOMIOTHU CTOMHOCTH (HOMHUHAJIEH PBCT) M PBCT B
MPOLICHT.



Tabnuya Ne 3. U3menenue no nepa na Omuema 3a punancoeomo cvcmoaHue
na ,,MO” A/l 3a nepuooa, npuxknioueaw; na 31 oexemepu 2011e.

(xunadu nesa)
KbM KbM
Esnementu na Otvera 3a S BRI 31.12.2011r. | 31.12.2010r.
(HUHAHCOBOTO ChCTOSIHUE -~ Teryy Ipeox.
(xun.ne.) (%) nepuoo nepuoo
a 1 2 3 4
AKTUBHU
Texywyu akmueu
[Mapu U NapUYHY eKBUBAIEHTHU (3233) -30% 7521 10 754
THProBCky B3eMaHHUs OT CBbP3aHH
biriic) (676) -100% - 676
THProBCKH M APYTH B3EMaHHUs 381 35% 1483 1102
HalBHeCeH KOpTIOPATHBEH JIAHbK 123 48% 381 258
[peamaTeny pasxoau 105 73% 248 143
MaTepuanHu 3anacu 448 29% 2012 1564
(2852)  -20% 11 645 14 497
Hemexywu akmueu
DUHAHCOBU aKTUBU 0 0% 26 26
VIMOTH, MaIlIMHH U ChOPBKEHHS (120) -1% 13 869 13989
IIpenocraBeHu aBaHcHu u
MAaTepUAIHK aKTHBH B IPOLIEC Ha 199 116% 371 172
U3rpaxkiaHe
Hematepuaiau akTUBU 238 94% 682 444
317 2% 14 948 14 631
OBLO AKTUBH (2 535) -9% 26 593 29128
MMACUBH
Texkywu nacueu
3aIBIKEHNS KbM CBBP3aHU
NpeanpUATHS 6 11% 61 55
TBproecku 3abIKEHUS (635) -29% 436 1071
3abIKeHNs KbM TIEPCOHAITA (251)  -17% 1244 1495
JIbIKUMH TEKYIIH JaHbIH 243 32% 1003 760
3aIbIKEHUS 32 OCUTYPOBKH (25) -1% 318 343
Jpyru 38 bIKeHUS (307)  -55% 250 557
Ipuxoau 3a ObAEIIN IEPHOLH (4) -22% 14 18
(973) -23% 3326 4299
Hemexywu nacueu
DUHAHCOBU NACUBU 0 0% 19 19
TTacuBH 1O OTCPOYEHH JaHBIIH 98 17% 670 572
o s e m % om
IpoBu3uH (100) -100% - 100
9 -1% 1444 1453
OBILO NACUBH (982)  -17% 4770 5 752




COBCTBEH KAIIUTAJI

Kanuman u peszepeu

OCHOBEH KamuTan 0 0% 2298 2 298
Pesepeu 418 2% 19 451 19 033
(DHYHAHCOBM PE3YJITATH (1971)  -96% 74 2 045
OBIIO COECTBEH (1553) -T1%

KATIMTAJI 21823 23 376
OBILO MACUBH U

COBCTBEH KAIIMTA (2 535) -9% 26 593 29 128

ITo nepa Ha Otuera 3a ()MHAHCOBOTO CHCTOSHHME €A HACTBIIMIM CIETHUTE IO-

BaXHHW U3MCHCHUA:

v’ Tlapuunure cpeacTBa HaMansaBaT ¢ 3 233 xui.is., uiu ¢ 30 %;

v TBProBcKHW | APYrH B3eMaHus ce yBennuasar ¢ 381 xuit. jiB., uim ¢ 35%.

v' Marepuanaure 3anacu ce ysenuuasar ¢ 448 xwiis., win ¢ 29 %, B

pe3yJiTaT Ha He3aBbPIIEHOTO MPOU3BoACTBO KbM 31.12.2011r;

v' TBProBCKH 3a1bIDKEHU HamassBar ¢ 635 xu.is., wiu ¢ 59 %;

4 3a,Z[T>JI)KeHI/IH KbM CBBP3aHU IIPEANIPUATUA CC yBEIMNYaBaT C 6 xuma. nB. —

pasnpeodenen ousudoenm om neuaroama 3a 2010 2. 3a axyuonepume

/usuvecku ruya/;

v' Jlpyrure 3aabiokenust Hamanssar ¢ 307 Xuir.as., uiu ¢ 55 %.

HPYX(GCTBOTO BHaACsg 3aJbJDKCHUATA CH KbM 6IOZ[)KeTa U OCHUTYPUTCIHU

NpeaAnpuATUs B 3aKOHOYCTAHOBCHHUTEC CPOKOBEC, HAMA MIPOCPOUCHU 3aIbJIDKCHUS.

,2HpopManmonHo obcmyxBaHe” AJl omepupa cbC COOCTBEHU CpEACTBa, HE

IoJi3Ba IMPUBJICUCHU CPEACTBA BBB BUJ HA 3a€MH U IBJITI'OBC KbBM 0aHKH U (I)I/IHaHCOBI/I

HHCTUTYLUH.

Kem 31.12.2011 r. mekywyume axmueu namanssar ¢ 20 % oT HayaJloTO Ha

roauHara.

Crpykrypara Ha mekywume akmuéu IO €JIEMEHTH W HU3MEHEHHETO Ha
OTHOCHUTEIIHUS I Ha BCEKU aKTHB B oOIlaTa CTPYKTypa, ca MpeacTaBeHu B Tabiuya

Ne 4,
2011 2010 W3menenue
CTPYKTYPA Vsmenenne | o ALE
OTtH.1501 OTtH.191 IPONCHTHH
HA TEKYIIHTE AKTHBH XWJLJIB. 5% XWJLJIB. 5% HyHKTA
1 2 3 4 (kI-Kk3:K3) | (k2-K4)
Texkyum akTuBH 11 645 100% | 14497 100% -19,7% 0,0%
[apu u napuian 7521 64,6% | 10 754 74,2% -30,1% -9,6%
€KBUBAJICHTH
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TBHproecku u Apyru
B3eMaHUs (6K OM 1483 12, 7% 1778 12,3% -16,6% 0,5%
C8bP3aHU TUYa)
Hanzrecen kopriopatiseH | g9, 33% | 258 1,8% 47,7% 1,5%
TaHbK
IpeamiaTeHu pa3xoau 248 2,1% 143 1,0% 73,4% 1,1%
MaTepI/IaJ'IHI/I 3amacu 2012 17,3% 1564 10,8% 28,6% 6,5%
Hemekywjume akmueu ce ysenuianar ¢ 143 Xui1.JB., KakTo clieBa:
o OaylaHCcOBaTa CTOMHOCT Ha MMOTH, MAIIMHU U ChOPBKCHHS HAMaJIsiBa C
120 xwni1. 1B.
o OajaHcoBaTa CTOWHOCT Ha HEMAaTEPHAHUTE AKTUBU CC YBEIMYaBa C
238 xwL. JIB., B pe3yaTar Ha npuaoduBane Ha codryep mpe3 2011r.;
o0 (MHAHCOBHUTE aKTHBH HE CE MPOMEHAT crpsiMo npeaxoaHaTa 2010r.
CTpyKTypara Ha HemeKywjume AKmueu 1o CJICMCHTH, KAaKTO M U3MEHEHHUETO
Ha OTHOCHUTEIHHMS JISUT HA BCEKH aKTHUB B 00II[aTa CTPYKTYpa, ca MpeacTaBeHu B Tabauya
No 5.
2011 2010 H3menenue
B OTH.AAJI B
CTPYKTYPA N OTH(.)):[HJ‘I — OTH(.),Z[HJ‘I H3menenne e —
HA HeTEeKYIINTe AKTUBH B % B % nyHKTa
1 2 3 4 (k. 1-x.3 : K.3) (x.2-x.4)
HeTekyiu akTHBH 14 948 100% | 14631 100% 2.2% 0,0%
DUHAHCOBU aKTUBU 26 0,2% 26 0,2% 0,0% 0,0%
HIMOTH, MALIMHH 1 13 869 92,7% | 13989 95,6% -0,9% -2,9%
CHOPBKCHHUS
HpeHOCTaBeHH dABAaHCHU U
MaTepUATHH aKTHBH B 371 2,5% 172 1,2% 115,7% 1,3%
NPOLEC HA U3TPAKIAHE
Hematepuannu akTHBH 682 4.6% 444 3,0% 53,6% 1,6%
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CtpykTypata Ha meKyujume nacugu 10 €IEMEHTH, KaKTO U U3MEHEHHETO Ha
OTHOCHTEIJIHUS JsUI Ha BCEKU IMAcHB B oOIIaTa CTPYKTypa, ca MpeacTaBeHu B Tabauya

No 6.
2011 2010 W3meHeHMe
B OTH.JAJI B
CTPYKTYPA —— OTH(.)):[)IJ'I — OTH(.)IL)IJ'I VsMenernme | mpouenTHm
HA TeKYLIHTEe NACUBH B % B % IIyHKTa
1 2 3 4 (x.2-x.4)
Tekymmu nacuBu 3326 100% 4 299 100% -22,6% 0,0%
3abIDKEHUS] KbM CBBP3. 61 1.8% 55 1,3% 10,9% 0.6%
Hpe)IHpI/IHTI/IH
TBproBeku 3aIbIKEHIS 436 13,1% 1071 24,9% -59,3% -11,8%
3anbIKCHIA KbM 1244 37.4% | 1495 34,8% -16,8% 2,6%
nepcoHasa
JbIKUMY TEKYIIH 1003 30,2% 760 17,7% 32,0% 12,5%
JTaHBIHU
3ambKenus 32 318 9,6% 343 8,0% -7,3% 1,6%
OCHTYPOBKH
Hpyry 3aqpKeHAs 250 7,5% 557 13,0% -55,1% -5,4%
Ipuxom 3a Op e 14 0,4% 18 0,4% -22,2% 0,0%
MePHON

Texyuwyume nacueu Hamanssat ¢ 973 xui. nB., wiu ¢ 23 %

Ananuz na Omuema 3a 6ceodoxeamuus 00xX00

B®3 ocHoBa Ha nH(pOpMaIuaTa oT OTdera 3a BceoOxBaTHus n10oxoa Ha “NO” Al
3a nmepuoaa 01.01.2011r. go 31.12.2011r., cbecraBeH no MexayHapOIHUTE CTAaHAAPTH
3a ¢uHancoBu oTuetd (MCDO), B Tabmuua Ne 7 ca mpencTaBeHH W3MEHEHHSTA IO
€JIEMEHTH Ha OTYeTa B aOCOIIOTHU CTOMHOCTU (HOMUHAJIEH PHCT) U PBCT B MIPOLIEHT.

Taonuua Ne 7. HU3menenue no eremenmu na Omuema 3a 6ceod0xeamuus
00x00 Ha ,HO” A/l 3a nepuooa 01.01.20112.-31.12.2011..

(6 xunaou nesa)

HN3menenne 2011 r. 2010 r.

ejleMeHTH Ha OT4yeTa 3a Cyma Texyw Ipeox.

BCEOOXBATHHUSA 10XO0] (xun.16.) (%) nepuoo nepuoo

a 1 2 3 4
Ilpoovnscasawu oeitnocmu

[Mpuxoau (8 175) -30% 19 430 27 605
Jpyry Ipuxoau 284 138% 490 206
001110 NIPUXOAH (7 891) -28% 19 920 27811
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N3non3Banu CypoBUHH,

(123) -8% (1 385) (1 508)
MaTepraId ¥ KOHCYMaTHBH
Pa3xoau 3a BLHIIHU yCIIYTH (3 689) -42% (5198) (8 887)
Pasxosu 3a nepconana (1702) -13% (11172) (12874)
Pasxoau 3a amopTH3aIus (341) -23% (1 145) (1 486)
Pasxoau 3a 00€31eHKH (108) -71% (45) (153)
Pazxonu 3a mpoBU3NM U APYTH (272) -35% (508) (780)
Banancosa croifHOCT Ha 995 63% (580) (355)
POJIAJICHH AKTHBH
[TpoMeHH B 3amacure OT
MPOAYKIUS ¥ HE3aBBPIICHO (701) -67% 340 1041
IPOU3BOJICTBO
Q010 Pa3Xo/aM 3a el HOCTTa (5309) -21% 19 693 25 002
Pesyarar or eiiHocTTa (2 582) -92% 227 2 809
duHAHCOBU IPUXOH (32) -40% 49 81
DHUHAHCOBH Pa3X0au (510) -84% (95) (605)
IMeuyan6a npeau TaHBIH BbPXY (2 104) 2929 181 5 285
aoxoaa ===
Pasxou 3a qaHbIU (133) -55% (107) (240)
IMeuan6a 3a roguHaTa or (1971) -96% 72 2 045
NPOAbJLKABAIIHN I€HHOCTH — —
OBI1O CBBKYIIEH J1O0XO/J (1971) -96% 74 2 045
3ATOJINHATA - -

OcHoBHHTE TMOKa3zaTtenu Oenexar HW3MEeHeHHs crpsimMo mpeaxomnara 2010r.,

KaKTO CJICABA:

v Hamanenue na npuxozaute ¢ 28 % wim ¢ 7 891 xur.is.

v Hamanenue Ha pazxomure 3a neiinoctra ¢ 21 % i ¢ 5 309 xur.is.

v' Hamasenue Ha revanbara mpead JaHbIM BbHPXY goxoxa ¢ 2 104 xw.

1B., uiu ¢ 92 %.

AHaM3bT HA Pa3XOAMTE IO TIepa MoKa3Ba CIEAHOTO:
v’ Pasxoaurte 3a nepcoHaita Hamanssar ¢ 1 702 xut. 8. wim ¢ 13 %;
v Pasxonurte 3a CYpOBHHH, MarepHali W KOHCYMAaTHBU HaMalsBarT C

123 xun.is., niu ¢ 8 %);

v’ Pa3xojuTe 3a BHHIIHU YCIAYTH HamasBar ¢ 3 689 xur. jB., wim ¢ 42 % ;
v’ Pasxoaute 3a amopTusaius Hamanssar ¢ 341 xuiiB. wiu ¢ 23 %;
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Ananu3z na npuxooume no nepa
CrpykTypara Ha NOpPUXOJUTE MO EJIEMEHTH,

KakTO MW HU3MEHEHUETO B
OTHOCHUTEIIHUTE MM TEIJIa, ca JajaeHu B Tabauya No 8.
2011 2010 HN3menenue
CTPYKTYPA O OrH. s H3Menenme B OTH.JISJ1 B
10 €JIEMEHTH HA XHWJI.JIB. B % XHJI.JIB. iy NPOUECHTHH
NPUXOTUTE o ° yHKT2
1 2 3 4 (k.1-x.3 : K.3) (x.2-x.4)
Ilpuxoou om
npoovIICABAU 19 920 100% | 27811 100% -28,4% 0,0%
oeinocmu
[Ipuxonu ot ycayru 17 897 89,8% | 25972 93,4% -31,1% -3,5%
Tlprxomt oT mpopaxoa Ha 756 3,8% 473 1,7% 59,8% 2,1%
CTOKH
[Ipuxonu oT HaeMu 775 3,9% 1160 4.2% -33,2% -0,3%
Hpyru npuxoau 492 2,5% 206 0,7% 138,8% 1,7%
Ananus na pazxooume no nepa
CrpykTypara Ha pa3XxoguTe IO €JIEMEHTH, KaKTO W HW3MEHEHUETO B
OTHOCHUTEIIHUTE MM TETIJIa, ca JajaeHu B Tabauya No 9.
2011 2010 HN3meHeHue
CTPYKTYPA 0 0 B OTH.ISJ1 B
Mo €JICMEHTH Ha XHJI.JIB. TH(';[ T XHJI.JIB. TH(';[ A N3menenue | NMPOUEHTHH
pasxoauTe B B0 MYHKTa
1 2 3 4 (k.2-K.4)
Pa3xoau 3a geiHOCTTA 18 900 100% | 24 755 100% -23,7% 0,0%
Pa3xonu 3a nmepconana 9216 48,8% | 10694 43,2% -13,8% 5,6%
Pasxomu 3a companu 1956 10,3% | 2180 8,8% -10,3% 1,5%
OCHI'YPOBKH
Pasxomu 3a cyposunu, 1385 73% | 1508 6,1% -8,2% 1,2%
MarepHau, YCIyrd u ap.
Pasxopu 32 BHHIIHM 5198 275% | 8887 35,9% -41,5% -8,4%
yCIyTu
AmMopTHu3aiun 1145 6,1% 1486 6,0% -22,9% 0,1%

U mipe3 otuernara 2011 r. ce 3ama3Ba TpaJWIIMOHHATA CTPYKTYpa HA Pa3XOUTe
0 UKOHOMHYECKH eneMeHTH. IIpeoOnamaBar pasxoauTe 3a MEpcoHaja, KOETO €
OTpakeHHE Ha pPOJISITa Ha YOBEUIKHA (akTop B chepara Ha BHUCOKOTEXHOJIOTUYHHUTE
uHpopMannoHHU ycinyrd. CTpyKTypara Ha pa3XxoAuTe MO MKOHOMUYECKH €JIEMEHTH €

nokaszaHa Ha I pag. Ne 2:
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M3nonssaHu

CYPOBUHM,
Pa3xoau 3a
4 Lipyrv pasxoam maTtepuanm un
OCUTYPOBKM 3% KOHCYMaTuBM
10% ° 7% Pa3xoamn 3a
BbHLUHW yCayru

47%

Pasxoamu 3a
amopTmsaumsa

27%

6%

Pe3ynmam om oeitnocmma

HpyxectBoTo mpukitouBa 2011 r. ¢ monoxxuteneH pesyimam om delHocmma —
onepamugna neuanoa 6 pasmep Ha 227 Xui. 6., neuanda npeou OAHBLUU BbPXY
0oxooda B pazmep Ha 181 xun.ne., neyanba 3a ronMHaTa OT MPOABIKABAIIN IEHHOCTU B

pa3mep Ha 74 XuJl. JIB.; 00u40 Cb8KyneH 00Xo00 3a 2o0uHama 6 pasmep Ha (4 xu. ne.

Ananus na Omuema 3a coocmeenus KAanuma

CrpykTypara Ha KamuTajga IO €JEeMEHTH,
OTHOCUTEIIHUS JIAJ1 Ha BCEKH €JEeMEHT B o0IaTta CTPYKTypa, ca aaneHu B TaOnwia

KakTO HU HU3MCHCHUCTO Ha

Ne 10.
Taonuya Ne 10. Cmpykmypa na kanumana
2011 2010 N3menenne
B OTH.AAJ B
CTPYKTYPA na S— OTH(.)IIHH S— OTH(.)IIHH HN3menenne i —
cobcmeenus Kanuman B % B % NyHKTa
1 2 3 4 (x.1-k.3 : K.3) (k.2-Kx.4)
Kanuran u pe3epu 21 823 100% | 23376 100% -6,6%0 0,0%
OCHOBEH KauTall 2 298 10,5% 2 298 9,8% 0,0% 0,7%
Pesepeu 19 451 89,1% | 19033 81,4% 2,2% 7,7%
duHAHCOBU pe3yaTaTi 74 0,4% 2045 8,8% -96,3% -8,4%
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OCHOBHMSAT KamMTaJ Ha JPYXKECTBOTO Bb3IM3a HAa 2 298 XWIJB., KaKTO B
HAYaJI0TO, TaKa U B Kpasi HA OTYCTHUS [TEPHO]L.

Pe3epBure ce ypenmmuaBar crpsmo 2010 r. ¢ 418 xwunuB., B pe3yiaTaT Ha
pasmnpenencHue Ha nedanbara 3a 2010 r.

Ananus na Omuema 3a napuuHume nomouu

OTuerThT 3a HApUYHUTE IOTOLIM, H3TOTBEH I10 KOCBEHHS METOJ, IOKa3Ba
BIUSHUETO Ha OCHOBHATA, MHBECTUIIMOHHATA U (PMHAHCOBATa ACHHOCT Ha JAPYKECTBOTO
BBPXY ChCTOSIHHETO Ha MapUYHUTE CPEJICTBA 3a OTYETHATa TOJMHA M MO3BOJISABA Ja ce
00SICHU TSIXHOTO U3MEHEHHE Mpe3 HAOII0IaBaHUs TIEPUO/I.

OtuersT 3a mapuuHuTe motonu Ha ,,MHpopmammonHo obGcnyxBane” A/l 3a
2011 r., u3rorBeH Ha 0a3ara Ha KOCBEHMS METO/I, KAKTO U M3MEHEHHUATA 110 IIO3HUIIMU Ha
oTyeTa B aOCONIIOTHU CTOMHOCTH (HOMHHAJIEH PBCT) U PBCT B MPOIIEHT Ca MOCOYEHU B

Taomuua Ne 11.

Taonuya Ne 11. Hzmenenun no nozuyuu na Omuema 3a napuyHume nomoyu
Ha ,,O” A/ 3a nepuooa 01.01.20112.-31.12.2011e.

Haumenoeanue na napuunume H3MeHeHHe 2011r. 2010r.
nomouu Cyma Texywy | Ilpeox.
(xun.ne.) (%) nepuoo | nepuoo
a 1 2 3 4
Hemmua neuanba (3azyda) cned (1971)  -96% 74 2 045
0aHBUYHO 00nazane — E—
Kopurupana c:
AmopTH3anuu (341) -23% 1145 1486
[IpoMeHu Ha MaTepHATHUTE 3aMacu (404) -47% (448) (852)
[TpomMeHM Ha KPaTKOCPOYHHTE (9037)  -99% 67 9104
B3eMaHUs
[IpoMeHu Ha TEKyIIN MaCUBH (428)  -30% (979)  (1407)
Jlpyru Heapu4HU Onepanuu (201)  -100% 201
IlapyyeH NOTOK OT JIEHHOCTTA (10718) -101% (141) 10577
[TpunoOuBaHe HA TBJITOTPAHHU AKTUBH 180 14% (1462)  (1282)
U IPYTH U3MEHCHHS
Hapu-inu norouu ot 180  14%  (1462) (1282)
HHBECTHIIHOHHA JIeHiHOCT
W3nnaTeHn TMBUIEHTH 1808 53% (1630) (3438)
W3meHeHus Ha (UHAHCOBU MAacHUBU (38) -100% - (38)
1'[::;::;:14 norony or GpuHAHCOBA (1 846) _53% (1 630) (3 476)
HeTHH NapuYHU MOTOLH (9052) -156% (3233) 5819
ﬁ[:p;oq}:‘n CPEJICTBA B HAYAJIOTO HA 5819  118% 10 754 4935
IlapuyHM cpeACTBAa B Kpasi Ha (3233)  -30% 7521 10 754
nepuoaa
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Hokazamenu 3a (buHcho(:()—cuem 0800¢eH_aHanu3

OUHAHCOBUTE CHOTHOIICHHUS 33 PEHTAOWIHOCT, €(PEKTUBHOCT, JUKBHIHOCT,
o0pamraeMocT XxapakTepu3upaT (GUHAHCOBOTO ChCTOSIHUE U (PMHAHCOBUTE PE3yJATATH OT
neitHoctTa Ha “UHpopmannonHo obcmyxkBane” AJl.

PentabunHoct Ha 6asza onepamusHa nevanoa e 1,1 %.

E¢exmusnocmma na pasxomute ¢ 101 %, T.e. ma 100 nB. pasxomu ce
peanmusupat 101 nB. npuxoau.

Koedunuentpr Ha o60ma mukBuaHoct ¢ 3,4. KoedunmeHTsT 3a OBp3a
JIMKBHIHOCT € 2,7.

OO6parmaemocTTa Ha MaTepuanHuTe 3anacu ¢ 34 qam 3a 2011 r.

[TepuonbT Ha chOupaHe Ha B3emaHusaTa € 29 nuu 3a 2011 r. m ce HamansgBa
CIIPSIMO MPEIX0/IHATA TOJIMHA C 55 THHU.

[TepuoabT Ha moracsiBaHe Ha 3aabiDKeHusITa € 69 nuu 3a 2011 r. u ce yBenuuasa
CIPSIMO MPEIX0/IHATA TOJIMHA C 5 THHU.

OcHOBHUTE ()MHAHCOBM CBHOTHOIICHHS 32 PEHTAOWIHOCT, e(QEeKTHBHOCT,
JMKBUIHOCT, PUHAHCOBA aBTOHOMHOCT M 00pamiaeMocT ca rnokasanu B Tabauya Ne 12.

Taonuua Ne 12. Dunancosu cboOmHoOUIeHUA

HN3menenue
rexym | 31.12.2011 | 31.12.2010
DUHAHCOBY CHOTHOIIIEHUS ST

Tpex. Texyw Ilpeoxooen

nepHo nepuoo nepuoo
OneparuBua ne4yanba, % -9,0% 1,1% 10,1%
IMeuan6a npeau 1anbum, % -7,3% 0,9% 8,2%
Ieuanda caen ganbun, % -7,0% 0,4% 7,4%
Bb3BpaniaeMocT Ha aKTUBHTE, Yo -6,5% 0,3% 6,7%
ii:)mpamaeMOCT Ha cOOCTB. KANMTAJI, -8.2% 0,3% 8,5%
Ileyan6a na 1 akuus, JB. -0,86 0,03 0,89
Edexrusnocr, % -8% 101% 109%
OO0ua JUKBHAHOCT - KOePHIHEHT 0,0 3,3 3,3
Bbp3a JUKBUAHOCT - KOeDUIHEHT -0,2 2,7 2,9
KoeduuuenT Ha 3a1bxkusI0cT Y% 0,0% 0,1% 0,1%
OGpamaeMocT HA MAaT. 3aMacCH, THU 18 32 15
IMepuox Ha cHOMpaHe HA B3eM., THH -54 29 84
Iepuon 3a morac. Ha 3abJIK., THH 4 69 64

17 -22



1V. Onucanue Ha _ocHoOBHUmME PUCKOBe, RNped _KOUmMO e __U3NPAGeHO
OpYIHCecCmeomo

Karo akumoHepHO JIpyKeCTBO C TMpeaMeT Ha JeHHoCcT B oOnactra Ha
WHOOPMALIMOHHUTE W KOMYHUKAIIMOHHU TEXHOJIOTUH, TPOAYKTH U  YCIYTH,
,H(bopMannonHo obcmyxBane” AJl m3nuTBa pHcKoBe, xapakTepHu 3a IT masapa y
Hac. YneHcTBOTO Ha cTpaHata B EBpormeiickusi cbro3 cBexaa pucka Ha IT mazapa no
HUBATa, XapaKTEPHHU 32 OCTAHAJIUTE CTPAHU WICHKH U Ch3/IaJICHUTE TPYJHOCTUTE MPE.
Ou3Heca - pe3yaTar OT CBETOBHATAa HKOHOMUYECKa KpH3a.

B cronanckara cu JeHHOCT APYKECTBOTO MOXKE J1a ObJ€ U3JI0KEHO HA PA3IUYHI
(GbuHAHCOBH PHCKOBE, Hall-BaXHUTE OT KOWUTO ca: MazapeH PUCK (BKIIOYBAI BaTyTEH
PHUCK, PUCK OT MPOMsIHA HA CIIpaBeUIMBaTa CTOMHOCT U LIEHOBU PHCK), KPEIUTEH PUCK,
JUKBUJIEH PHCK W PHUCK Ha JUXBEHO-OOBBP3aHU MMAapUYHU MOTOLH, MapKETHHTOB.
OO0moTo ynpasieHne Ha pUcKa € (POKYCHPAHO BbPXY NPOTHO3UPAHE HA PE3YATATUTE OT
ompezeneHu 00IacTH Ha (UHAHCOBUTE MMa3apy 3a MOCTHUTaHEe Ha MUHHMH3UpPaHE Ha
MOTCHIMATHUTE OTPHUIATESTHH CS(PEKTH, KOUTO OMXa MOINIM J1a C€ OTPa3sT BBPXY
¢unancoBure pesyararu. OUHAHCOBUTE PHUCKOBE TEKYIIO C€ HJICHTU(UUUpAT,
U3MepBaT M HaOJIOJaBaT C MOMOINTA HAa Pa3jUYHU KOHTPOJHHU MEXaHU3MH, 3a Jia CE
OMpeAeNaT aJeKBaTHH II€HU Ha NPOAYKTUTE/yCIyTUTE Ha APYKECTBOTO U Ha
MPUBJICYCHHS OT HETO 3a€MEH KalluTajl, KaKTO M Jia CE OICHST aJIeKBATHO IMa3apHUTE
00CTOSITENICTBA, MPABEHUTE OT HEro WHBECTUIMH M (POPMUTE HA MOAIbPKAHE Ha
CBOOOJHUTE JIMKBUIHH CPEJICTBA, O€3 Ja ce AOMyCKa HEeOolpaBlaHa KOHIEHTpAIHs Ha
JaJIeH PHUCK.

IIa3apeH puck
v’ Banymen puck — onacHocmma om 8aiymuu 3a2you npu uzMeHeHHUemo
(nosuwienue unu HAMAIA6AHE) HA KYPCA HA 0A0eHd UYyicOeCmpaHHd
8anyma no omuouleHue Ha opy2a npu U38bPUIBAHe HA COCTKU.
Jlpy>kecTBOTO OCBIIIECTBSABA CBOUTE CJIEIIKM OCHOBHO Ha BbTpelIHus naszap. He e
M3JI0KEHO Ha 3HAYHMTEJICH BAJTYTEH PHCK, 3aI0TO IMOYTH BCHYKH HETOBH OINEpaldU U
C/IEJIKH ca JICHOMUHUPAHU B OBJITapCcKH JIeBa U €BPO, a MOCIEAHOTO € ¢ (PUKCUPaH Kype
CIIPSIMO JIEBa O 3aKOH.
Jlpy>kecTBOTO OCBHILECTBSIBA OCHOBHUTE CH JOCTaBKH B JieBa. JlOCTaBKUTE BBbB
BaJlyTa Ca OCHOBHO B €BpPO 3a CIIOMAraTeJIHd MaTepualii U PE3EpPBHU YacTH.
[TponaxOuTe Ha TOTOBA MPOYKIIMS CHIO Ca OCHOBHO B JIEBA.

v’ Ilenosu puck

JpyXecTBOTO HE € W3J0KEHO Ha CHenupuIH IIEHOBH PHCKOBE.
MuHUMU3HpAHETO Ha I[IEHOBUS PHUCK 3a HETaTUBHU TPOMEHH B I[EHUTE Ha
CTOKUTE/YCIIYTUTE, OOEKT Ha THPTOBCKUTE ONEPAIlMU CE TOCTUTa 4Ype3 MEPHOIUYEH
aHaMM3 W OOCHXKJaHe Ha JOTOBOPHUTE OTHOIICHUS 3a TMpepasriexkIaHe U
aKTyaJu3upaHe Ha IEHUTE CIPsIMO MPOMEHUTE Ha Tasapa.

Jlpy’)XecTBOTO He MpHUTEKaBa aKIUU W IEHHU KHI)KA, KOUTO ca OOeKT 3a
ThpryBaHe, KaKTO M HsAMa HpaKTHKa Ja TbpryBa C (PUHAHCOBU HHCTPYMEHTU -
CHOTBETHO HE € M3JI0KEHO HA PUCKOBE OT HETaTUBHH NMPOMEHU Ha (POHIOBUTE Ta3apH.

Jpy»xkecTBOTO HE NMPUTEkKAaBA NHBECTUIIUH B ABIIEPHU APYKECTBA.
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v Kpeoumen puck

OUHAHCOBUTE AaKTHBU HAa JIPYKECTBOTO Ca KOHIICHTPHPAHW B JBE TPYIH:
MapUYHH CpeIcTBA (B Opoi 1 110 OAHKOBU CMETKH) U B3EMaHUs OT KIMCHTH.

KpenuteH puck € OCHOBHO PHUCKBT, MPU KOWTO KIMEHTUTE HA JIPYKECTBOTO
HsIMa J1a ObJAT B CHCTOSTHHE J]a M3IUIATAT U3ISIJIO U B OOWYaHO MPEIBUICHUTE CPOKOBE
IBIDKUMUTE OT TSAX CyMH IO ThPrOBCKUTE B3emanwus. [locnemHurte ca mpencTaBeHH B
OanmaHca B HETEH pa3Mep, Ciel NpUCHaJiaHe Ha Ha4YhCICHUTE OOE3lEeHKH TI0
CHbMHHTEIIHU U TPYyJHOCHOMpaeMu B3eMaHus. TakuBa 00E3IEHKH ca HAlPaBEHU KbJIETO
W KOraTto ca OWIM HaIWIEe CHbOWUTHA, MIACHTU(HUIHMpAIU 3aryon OT HEChbOMPaeMOCT
CHIIIACHO MIPEIUIICH OTHT.

Jpy>XecTBOTO HsMa 3HAYUTENHA KOHIICHTpPAIMs Ha KPEIUTCH PHUCK. 3a Io-
rojisiMaTa 4acT OT KJIMEHTHUTE - IUIANIAHUATA OT MPOJaKOUTE Ce M3BBPIIBAT MPEAUMHO
10 OaHKOB BT C MPEIIIalIaHe.

CrOupaeMoCTTa U KOHIIEHTPAUATA Ha B3EMaHUATA C€ CIEeIU TEKYIIO, ChIIIACHO
YCTaHOBEHATA MOJIMTHKA HA JAPYKECTBOTO.

E>xemHeBHO ce MpaBW Tperie]] Ha OTKPUTUTE MO3HMIIMH IO KIMCHTH, KaKTO U
MOJIyYCHHUTE MOCTHIUICHUS, KATO C€ U3BBPIIBA aHAIN3 HA HEIUIATCHUTE CYMHU.

v Jlukeuden puck -  puckem, npu KOUmMo npeonpusimuemo cpeua
mpyonocmu  0a  Cna3éa  3A0bINCEHUAmMa No  OMHOUleHUue  Ha
Qunancosume nacusu, ypexncoanu ¢ HAIUYHOCMU UIU Opye DUHAHCO8
akmue.

Jpy>KeCcTBOTO TMpOBEXk/a KOHCEpBATHBHA IIOJIUTHKA IO YIpPaBJICHHE Ha
JUKBHIHOCTTA, YPE3 KOSATO IMOCTOSIHHO MOIbPKa ONTHMAJICH JIMKBHUJICH 3aIlac MapuIHu
cpencTBa U 100pa crmocoOHOCT Ha (hMHAHCUpPAaHE Ha CTOMAHCKaTa CHU JEHHOCT.

JpyXecTBOTO HE TI0JI3Ba MPUBJICUCHU KPEIUTHU PECYPCH.

JpyXecTBOTO OCBIIEeCTBsIBA HAONIOIEHHE U KOHTPON BBPXY (DaKTHUECKUTE U
MPOTHO3HHUTE TAPUIHHM TOTOIM IO MEPHOAN Hampea W TOJIbpKaHe Ha PaBHOBECHE
MEX1y MaTypUTETHUTE TPAHUIIM Ha aKTUBUTE W MACUBUTE Ha ApyxecTBOTO. [logabpixka
ce okeaHeBHa HMH(OpMANWs 3a HATUYHATE TAPUYHH CPEJICTBA W TIPEACTOSIINTE
TUTAIaHHUS.

Puck na nuxeonocnume napudnHu nomouu

JIPY)KGCTBOTO HMa JIMXBOHOCHHU aKTHBH, IIPEACTABJISABAILIU MTAPUYIHH ACTIO3UTH U
CBO60I[HI/ITC Mapu4Hu CpeACTBA IO PA3IIAATCIIHU CMCTKHU B OaHKH. I[py)KCCTBOTO HC
IoJI3Ba MPUBJICYCHU ITAPUYIHHA 3a€MHU, BOJCIIH 10 PA3XOAH 3a JIMXBH, IIOPAAN KOUTO HC €
MOJJIOKCHO Ha JIMXBCH PUCK HA MMAPUYHUTE ITOTOILH.

Cpe,Z[CTBaTa Mo pasiialaTeJiIHu CMETKU CC€ OJIMXBABAT C JIMXBCHU MPOLCHTH,
CbI'JIaCHO TapI/I(bI/ITe Ha CBOTBETHHUTC 6aHKI/I, KOHUTO C€ 3ala3BaT OTHOCHUTCIHO
MMOCTOAHHU 3a TO-ABbJIBI' IEPUO] OT BPpEMC.

Ynpaenenue na kanumanoeus puck

C ynpaBineHHETO Ha KamuTalla JAPYKECTBOTO LENH Ja Ch3/1aBa U MOAIbpPKA
BB3MOKHOCTH TO Jia MPOABIDKH Ja (YHKIIMOHUpPA KATO JEHCTBAIO MpeanpUusTie U aa
OCHUTYpsiBa ChOTBETHATA BB3BPBIIAEMOCT HA HHBECTUPAHUTE CPEICTBA HA aKIIMHOHEPUTE,
CTOIAHCKH TOJ3U Ha APYTUTE 3aWHTEPECOBAHU JIMIIA M YYACTHUIIM B HETOBUS OHM3HEC,
KaKTO U Jla TMOAIbpXKa ONTHMajHa KaluTaloBa CTPYKTypa, 3a Jla ce peaynupar
pa3xoAMTe 3a Karurasia.

JpyXecTBOTO TEeKyIIO Ha0JII0/1aBa OCUTYPEHOCTTa U CTPYKTypaTa Ha Kanurajia Ha

0a3a CbOTHOILICHUETO Ha 3aITTBKHSIIOCT.
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Mapkemunzoé puck — cévbp3aH ¢  MAPKEMUH208U NPOYYBAHUS OMHOCHO
MbpceHemo u meHOeHyuume Ha nazapa.

JIpy’)KecTBOTO HE € M3JI0KEHO Ha MapKeTUHIOoB pHUcK. [IpoBexaar ce peaoBHU
MapKETUHIOBU MPOYYBAHUSI C KOUTO C€ CIENAT TEHICHLIMHUTE Ha ma3zapa — IEHOBa
uHpopManus, uHpopMalua 3a KOHKYpPEHTHUTE (UPMH, 3a 3aeMaHMs Ta3apeH s,
KaKTO U 32 TBPCEHETO Ha Ia3apa.

V. Ilpedsusricoano pazeumue Ha OpysHcecHieono

Karo akumoHepHo JApyXecTBO C MNpeaMeT Ha JAeWHOCT B o0jacrra Ha
MH(OPMALIMOHHUTE U KOMYHUKAIITMOHHU TEXHOJIOTUH, IPOYKTH U YCIYTH, Pa3BUTHETO
Ha JlpyxectBoTO 11pe3 2012r. e cBbp3aHo ¢ TeHAeHIuuTe Ha Obarapckus IT mazap.

1 .
IIpoenosume 3a pazeumue na 6vircapckuam UT nazap™ npe3 2012, ca cienHure:

O HecurypHoTo cbCcTossHMEe Ha WT masapa B bearapus me npoabmku U
npe3 2012 roguna — ciea TpU MOPEJHU TOAWHYU Ha CIaj B MPOJAXOUTe, KIMEHTUTE ca
M3KJIIOYUTEHO IIpeana3ausuy 1no orHouienue Ha T naBectunuure;

O HE Ce 0YaKBaT rojJeMHU CAEIKHU 3a Ou3Hec cohTyep — roJIeMUTE KIUEHTH B
bearapus ca mMajko M masapbT B Ta3u o0siacT € HacUTeH. BeHpopure U TexXHUTE
HapTHHOPH C€ HACOYBAT KbM MAJIKUTE U CPEIHU NPEANPUATHS, C HOTEHIMAN 3a ObAeHIH
BHE/IPSIBAHMSI — IIOBEYE Ha OO, C IMO-MaTbK BpEMEBH 00XBAT 32 UMIIPEMEHTALIHS;

o OposT Ha rojeMMTe KJIMEHTH Ha KJayJ YCIyrd Lie HapacTBa, HO
IIPOHUKBAHETO Ha TE3M YCIIYTH LIE € M0J KPUTHYHATAa Maca — O4aKBa Ce /1a C€ IOSIBIT
rojeMy KJIMEHTH U Ha MECTHHU KJayJ yCIyru. MecTHUTe MpOM3BOJUTENIN Ha coTyep
HabsAraT Ha pa3pabOTBaHETO HAa MOOWJIHM pEIICHHS, C BB3MOXKHOCT 3a H3IOJI3BaHe
,,[IPH TIONCKBAHE " U 110 BCAKO BPEME;

o WT unBecTunuuTe B NMyOJIMYHUS CEKTOp IlI€ OCTAHAT HECUTYPHHU U 1€
3aBHUCST OT Bb3MOKHOCTHUTE 32 €BpOPUHAHCUPAHE.

,2HpopManmonHo ob6cmyxBane AJl e crnenuamu3upaHo B M3TPaKIaHETO U
NOJIPBKKaTa Ha HHPOPMAITMOHHN CUCTEMHU C HAI[MOHAIHO 3HAYECHUE, YHETO PAa3BUTHE
npoabiikasa u npe3 2012 r.:

Nudopmanmonta cucrema ,,Mectau ganbiu u Takcu* (MJIT);
Harmwonanua 6a3a nanuu ,,Hacenenune” (ECI'PAOH).

Hanuonanna uadopmarponna cucrema ,,JIEJIOU (HUC ,,JIEJIOU*);
Coneona AnmunuctpatiBaa Cuctema (CAC);

PazButnero Ha mpoekt MHpopmaimonHa cucreMa ,,MecTHU JaHBIU U TaKCH
(UC ,,MJIT*) npe3 2012 r. me Ob/Ie HACOUEHO B CIICTHUTE HAIPABJICHUS:

e BHeApsABaHETO B 63 00muHU B pamkuTe Ha 2012 1.5
e chIpoBoXaaHe B oomunu, kpaero MC ,,M/IT* e Beue BHeApeHA;
® Ppa3BHUTHE HA JONMBJIHUTEITHU MOJYJIU U YChBBPILICHCTBAHE.

IIpes 2012r. me npoawiku BHeapsiBaHe Ha monyn ,,M/T* B Cronuuna
o0muHa, KaTo Ob/Ie YChbBBPIICHCTBAH MO CHENU(UIHNATE U3UCKBAHUS HA OOIIMHATA U

! lpoeHo3u 3a UT nazapa 6 bvazapus, IDS bvneapus, dekemepu 2011e.
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aKTyaJlu3upaH ChOOPA3HO HACTHIIMUIM MPOMEHH B 3aKOHOJATEJICTBOTO M pPELICHHUS Ha
Cronu4Hust OOIMHCKY CHBET.

B pamkure na npoexkr UC ,MJT* npe3 2012 r. mpeacTon peanu3upaHeTro Ha
CIIETHUTE NOPaOOTKHU: MOAYN ,,JIaHBIIM W TakCH* — W3MpamiaHe Ha CHOOIICHUS IO €-
mail, SMS u np.; cipaBku 3a yrnpaBlieHHE U aIMHUHUCTPUPAHE Ha Mpoleca U 0000IICHN
TaOJIMLK; M3UCKBaHMS 3a MHTerpauus ¢ MHrerpupana mHpOpMalMOHHA CHCTEMa Ha
Cromuuna obmumua (MUCCO); enekrpoHeH mopran;, HHOOpPMAIMOHHA CHCTEMa 3a
oOcinyxBaHe Ha (UpPMUTE U TpaxAaHuTe; (UHAHCOBO-CUETOBOJHA CHCTEMa Ha
CronuyHa oOIIMHA; €AMHHA CHUCTEMa 3a YIpaBlIeHHEe Ha pabdOTHU NPOLECH HU
JOKYMEHTH; MOJI3BaHe Ha O0IIH KJIacu(UKATOPH U CTPYKTYpPH OT AaHHH.

[Ipe3 2012 r. me TPOABIKKU PA3BUTUETO HA U3TPaJCHUTE UHPPACTPYKTYpU Ha
IPYKECTBOTO, & UMEHHO:

e Hamumonanna wuHQpacCTpyKTypa 3a W3JaBaHE W YIOpaBICHHE Ha
YIIOCTOBEPEHUS 32 SIICKTPOHEH MOAIKC C ThProBcKoTo nMe StamplT;

e Mpexa OT KOMYHUKAIIMOHHU CIEUUAIMCTA 32 U3TpaXIaHe U
yIpaBieHUE Ha JOKATHU U OTJAICYCHH MPEXKH;

e HamumonanHa Mpexa 3a CEpBU3HO OOCTyXBaHe — aOOHAMEHT U
CJICITAPAHITMOHCH CEPBU3 HA KMITIOThPHA, KOMYHHUKAIIMOHHA TEXHHWKA MepuepHH
YCTPOMCTBA HA TEPUTOPHUATA Ha OOJIACTHUTE IICHTPOBE B cTpaHara (B KAa4eCTBOTO Ha
ceprudumpan cepBuseH 1eHTbp Ha IBM u Fujitsu Siemens);

e HamuonanHa Mpexa OT IIEHTPOBe 3a O0y4YeHHE - PEerHOHalHU 3BEHa Ha
LlenThp 3a mpodecuonanno odyuenue, npeamaraii 1T kypcoBe (WEB nuzaiin, padora ¢
Oracle, CISCO Axanemun 3a 00y4eHHE Ha MPEKOBH CIIELMAIMCTH, KaKTO W Pearson Vue
TECTOB IIEHTHP 3a cepTUdHIMpaHe Ha Toj3Barean W excrmepru mo Cisco Systems, Linux,
Novell, Adobe, CompTIA u 1p.);

e Ceprudunupano maptabopctBo Microsoft Certified Partner 3a
MHCTaJlalul U NOJJpBXKKa Ha codryep, kakro u Microsoft MOUS tectoB meHTBHp 32
cepTudUIMpane Ha MOJI3BATEIM U EKCIIEPTH 3a pabora ¢ mpoaykTure Ha Microsoft.

W npe3 2012r. me npoasiKu Mpolieca Ha NMPECTPYKTypUpaHe Ha KIOHOBaTa
Mpeka Ha JpYXKECTBOTO Ha TEpUTOpUAJeH NPUHLHUI, C LeJ: HaMalsBaHe Ha
aJIMUHUCTPATUBHUTE Pa3Xxo]y, 0e3 HaMalliBaHE Ha BB3MOXKHOCTHUTE 3a T€HEpHUpaHe Ha
NPUXO/NTE; HaMaJIIBaHE Ha ONEpPaTHUBHUTE pa3xoiu, 0e3 HamallgBaHE KauecTBOTO Ha
IpeJylaraHuTe MPOAYKTH U CIIYTH; NMPOJBIKABaHE HAa THPCEHETO M M3IOJI3BAHETO HA
HOBM TEXHOJIOTUYHHM pEIIeHMs, B YCJIOBHUATA Ha HaMaJleHU pecypcH; (OoKycupaHe
BHUMAHHMETO U PECYpCUTE BBPXY MaJKO Ha OpOH TEXHOJOTMYHH ILIEHTPOBE, KOUTO
3axpaHBaT KJIOHOBAaTa MpeXa C MPOAYKTH M yCIYrd Ha HOBO TEXHOJOTHYHO PaBHUIIE
(web Ga3upanu perieHus); H3HECEHH IICHTPOBE C MO-0JIM3Ka BPb3Ka C KIMSHTHUTE.

Veepenocm 3a 0voewomo Ha @upmama, oOasam cieoHume KOHKYPEHMHU
npeoumMcmeda.

» VI3npiaHHUTEN ¢ JI0Ka3aH ONHUT B MPOCKTHpaHe, M3TPaKIaHe M MOIIbp)KaHE Ha
Hail-BaxxHuTe MH(MOpPMAIIMOHHM CHUCTEMHM M MPOEKTH B HAI[MOHAJIEH Mamad Ha
nbpkaBarta v J{ppxaBHaTa 1 OOIIMHCKY aIMIHUCTPALINH B CTPAHATA,

» Haii-ronemust npodecuonaner padoronaren B UT Ousneca B ctpaHara, KOWTO
3a7aBa CTaHAapTUTe 3a KadecTBo Ha WUT ycmyrure 3a ocTaHaIMTe KOMITAHUH B
CEeKTOpa;
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»H0” AJl e cpen TBProBCKUTE APYKECTBA C IbPKABHO ydacTUE, KOUTO ca OT
3HauEHUE 3a HAllMOHAJIHATA CUTYPHOCT Ha CTpaHara, ThH Karo IpHUTEXKaBa
YHHUKAJIEH OMUT KaTO MHTErpaTop Ha MHQOpPMAIMOHHATA Cpeia Ha HAIlMOHATHU
U CTPATETUYECKHU CUCTEMH;

JBpKaBHOTO yyacTue B KalMTajla Ha JPYKECTBOTO B pasmep Ha 99.5 %,
rapaHTupa IbJIHA MPO3PAYHOCT, IMPOCIETUMOCT U KOHTPOJI HAa U3BbPLIBAHUTE
JIEWHOCTH TpU CIa3BaHe Ha craHjgapra 3a ynpasienue [SO 9001:2008 u
CTaHJapT 3a UHTErpUpaHa CHUCTEMa 3a YIpaBICHME Ha KaueCTBOTO U
undopmanuonnara curypuoct ISO/IEC 27001:2005;

L<AHpopMmanmonno obciyxBane” AJ] mpuTekaBa MBIHO — HAIMOHAIHO
TEPUTOPHUATTHO TMOKpUTHE C 26 COOCTBEHU pErvuoHaIHU O(QUCH BHB BCHUKH
OUBIIM OKPBHXKHHU IEHTPOBE, KOETO MpPaBH KOMIIaHUsATa eAuHcTBeHaTa B UT
Ou3Heca, KOSITO OCUTYpPsIBa €HOBPEMEHHO CEPBU3HO OOCIIY)KBaHE 32 KIMEHTUTE
¢ oucH B 11s71aTA CTPAHA;

Komnanusita e nmepBuar B bearapus peructpupan JlocTaBuMk  Ha
yIOCTOBEPUTEIIHHU YCIIyTH, O3HAT Ha Ma3apa ¢ Mapkara Stampit;

KoM ,,Mudopmanmonno oOcmyxBane” AJl nmelictBa u mbpBUAT B bbiarapus
munensupan LlenTsp 3a nmpodecnonanno oOyueHne 3a KypcoBe B o0nacTra Ha
UH(GOPMAIIMOHHUTE TeXHOJOruu, kKakto U CiSCO AkagemMuu 3a OOydeHHE U
ceprudunrpane Ha wmpexoBu crnenuanuctu u Pearson VUE oropusupan
TECTOBH LIEHTBp, 3a cepruduuupane B obOnactta Ha HWHOOPMALUOHHUTE
TEXHOJIOTHH oT MEXIyHApOIHU KOMITaHUH;
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